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Ol4,
Seja bem-vindo (a)!

Vocé adquiriu 0 melhor e mais completo seguro de Automével do mercado. Com ele, vocé e o seu veiculo ficam protegi-
dos 24 horas por dia.

Guarde bem a Apolice de Seguro, que € o seu documento de consulta, em que constam as coberturas e valores que
vocé contratou.

N&o deixe de ler estas Condi¢bes Gerais pois, somente assim, vocé conhecera os detalhes, as condi¢des de utilizagéo,
0s servigos e 0s beneficios do produto que adquiriu. Lembre-se, este é 0 nosso contrato.

Procuramos fazer este material absolutamente objetivo e de simples entendimento. Vocé vera o quanto este seguro é
especial.

Obrigado por confiar a sua tranquilidade a nossa companhia.

Tokio Marine Seguradora

Valida para seguros com data versao a partir de 10 de dezembro de 2025.
Consulte a data versao na apolice de seguro.

O registro deste plano na SUSEP é automatico e ndo implica, por parte da Autarquia, aprovacao, incentivo ou recomen-
dagao a sua comercializacao.

A situagdo cadastral do Corretor de Seguros e da Sociedade Seguradora pode ser consultada no site www.susep.gov.br,
por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

Este seguro é garantido pela Tokio Marine Seguradora S/A. - CNPJ 33.164.021/0001-00 - PROCESSO SUSEP N°
15414.900242/2019-29

O plano de seguro também pode ser consultado no site da SUSEP:
https://www.gov.br/susep/pt-br
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OUVIDORIA
A voz do cliente na empresa

A Tokio Marine possui na Ouvidoria uma equipe especializada para avaliar com total imparcialidade a sua demanda e
possui um prazo de resposta de até 15 (quinze) dias, contados a partir da data do recebimento da sua manifestacao,
atuando em conformidade com a regulamentacao da Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.

Vocé e seu corretor podem acionar a Ouvidoria sempre que discordarem de algum posicionamento fornecido pelos canais
habituais da Cia. Entretanto, orientamos que previamente ao acionamento da Ouvidoria o cliente acione o Servigo de
Atendimento ao Cliente (SAC), por meio do formulério eletronico Resolva Aqui ou nos telefones abaixo.

Fale com a Ouvidoria nos seguintes canais: www.tokiomarine.com.br através do formulério de Ouvidoria ou; através do
0800 449 0000, de 27 a 67 das 8h as 18h; deficientes auditivos e de fala 0800 770 1523.

A Ouvidoria da Tokio Marine também esta disponivel na plataforma Consumidor.Gov. www.consumidor.gov.br. O
atendimento por meio deste canal e prazos seguirdo conforme os termos de uso do mesmo.

CANAIS DE ATENDIMENTO TOKIO MARINE:

Resolva Aqui: disponivel em www.tokiomarine.com.br/atendimento, para registrar sua reclamacao.
SAC 0800 703 9000

Central de Atendimento: 0800 31 TOKIO (86546)

Deficientes auditivos e de fala: 0800 770 1523

Disque Fraude: 0800 707 6060

Cordialmente,

Ouvidoria
Tokio Marine Seguradora
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DISQUE FRAUDE TOKIO MARINE 0800 707 6060

Todos sao prejudicados pelas irregularidades nos seguros. Ajude a combater as fraudes.

O Disque Fraude da Tokio Marine Seguradora € um canal de comunicag&o gratuito criado exclusivamente para receber
e analisar denuncias de fraudes em sinistros e seguros.

Uma forma simples e segura de colaborar no combate as fraudes, em que as ligagdes ndo s&o rastreadas, garantindo o
anonimato aos denunciantes.

A adesdo do maior numero possivel de pessoas ao Disque Fraude Tokio Marine é muito importante. Isso porque,
segundo estudos, as fraudes em seguros podem representar até 20% das indenizagdes de sinistros, contribuindo para o
aumento significativo dos precos e afetando diretamente o segurado. Dessa forma, os corretores, prestadores de servigos
e seguradoras também s&o atingidos, ja que os seguros mais caros fazem com que haja uma queda em sua comerciali-
zag&o e menor utilizacdo dos servicos.

Todas as denuncias recebidas serdo analisadas, investigadas e as medidas cabiveis serdo tomadas. A fraude é uma
pratica ilicita e esta prevista no artigo 171 do Cdodigo Penal Brasileiro, conforme descrito abaixo:

“Obter para si ou para outrem, vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzido ou mantendo alguém em erro, mediante
artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento”.

Quem é pego fraudando esta sujeito a pena de recluséo de 1 a 5 anos e multa.

Lembre-se de que a sua colaboragao é fundamental para garantir mais transparéncia nos processos, além de tranquili-
dade e beneficios para vocé.

Facga a sua parte.

A Tokio Marine Seguradora agradece.
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1. OBJETIVO DO SEGURO

Este seguro poderéa ser contratado por pessoa fisica ou juridica e tem a finalidade de garantir ao segurado ou aos seus
beneficiarios, a indenizagéo dos prejuizos decorrentes de um eventual sinistro causado a terceiros por maquinas, equi-
pamentos e implementos agricolas segurado(s), de acordo com os riscos cobertos e limites previstos na Apdlice:

I. Pela cobertura béasica contratada de Responsabilidade Civil de Maquinas, Equipamentos e Implementos Agricolas —
Danos Materiais e Danos Corporais (RC);

Il. Pelas coberturas adicionais contratadas, descritas nestas Condicdes Gerais.

2. AMBITO GEOGRAFICO

As coberturas descritas neste contrato aplicam-se unicamente a sinistros ocorridos em territorio brasileiro

3. DESPESAS DE CONTENGAO E SALVAMENTO

Sao garantidos pelo presente seguro, as despesas de contencéo e salvamento, QUANDO APLICAVEIS, comprovadamente
efetuadas pelo Segurado e/ou por terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

| - Limite Maximo de Indenizagao
Aindenizagéo sera feita até o observado limite maximo do valor pactuado de R$ 500,00, sem redugéo da garantia do seguro.
Esse valor sera aplicado por vigéncia da apdlice e nao por evento de sinistro.

Il. Fica estabelecido que as despesas de contengdo e salvamento acima:

a) S6 serao indenizaveis caso, no processo de regulagao do sinistro, seja identificada cobertura ou, caso o
sinistro tenha sido evitado, que, se tivesse de fato ocorrido, ele encontraria cobertura na apdlice; e

b) Nao serdo indenizaveis quando se tratar de evento abrangido por cobertura especifica que nao foi contratada
nesta Apdlice ou, ainda, evento abrangido por outro ramo de produto ndo abrigado pela Apdlice contratada,
como, por exemplo, Responsabilidade Civil Ambiental ou Riscos de Engenharia.

lll. A Seguradora nao esta obrigada ao pagamento de despesas com medidas notoriamente inadequadas, obser-
vada a garantia contratada para o tipo de sinistro iminente ou verificado.

a) Entende-se como notoriamente inadequadas as despesas nado apropriadas aos objetivos de contengdo e
salvamento intentados. Fica estabelecido, com isso, que o Segurado se obriga, SOB PENA DE PERDER O
DIREITO A INDENIZACAO, a observar os critérios de razoabilidade e proporcionalidade no empenho de re-
cursos as despesas de contengao e salvamento, nao sendo admitido adotar praticas deliberadamente mais
custosas quando se tiver a disposi¢cao meios semelhantes e mais econémicos;

b) Entende-se, ainda, como notoriamente inadequadas as despesas que comprovadamente ultrapassarem o
valor razoavel de mercado para os servigos/produtos adquiridos em sede de conten¢ao ou salvamento, ou
medidas que, comprovadamente, conheciam-se praticos de salvamento e contengao;

¢) Entendem-se, também, como notoriamente inadequadas as despesas incorridas em métodos que contrariem
as normas técnicas e boas praticas aplicaveis ao caso; e
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d) Qualquer espécie de manutencao e/ou cuidados basicos que visam evitar problemas futuros, mas que nao
estao ligados a um evento emergencial ou a um sinistro iminente.

IV. O Segurado se obriga a avisar imediatamente a Seguradora qualquer incidente ou ao receber uma Notificagao
ou ordem de uma autoridade competente, que possa gerar pagamento de Perdas Indenizaveis nos termos aqui
estabelecidos. Obriga-se, também, a executar tudo o que Ihe for exigido para limitar as despesas ao que seja ne-
cessario e objetivamente adequado para conter o evento.

V. O Segurado suportara as despesas efetuadas para a contengé@o de Riscos ndo abrangidos pelas coberturas contratadas
na Apdlice.

4. ACEITAGAO E VIGENCIA DO SEGURO

I. Os seguros terdo inicio e término de vigéncia a partir das 24 (vinte e quatro) horas, a contar das datas indicadas na
proposta, na apolice e no endosso.

II. A contratagdo do seguro ou proposta de modificagéo de risco, devera ser precedida da entrega de Proposta a Seguradora,
preenchida e assinada pelo potencial segurado, por seu representante, ou corretor de seguros habilitado, que representara
o proponente na formag&o do contrato, na forma da lei.

lll. O(s) pedido(s) de cotacdo a Seguradora nao equivale(m) a Proposta, e as informagdes prestadas pelas partes e por
terceiros intervenientes integram o contrato que vier a ser celebrado.

IV. A Proposta de Seguro, confirmacao de risco ou Questionario, quando houver, fazem parte integrante deste do Contrato
de Seguro, uma vez que contém todas as informagdes que foram essenciais a avaliagéo e Aceitagdo do Risco pela Segura-
dora

V. O Potencial Segurado é obrigado a fornecer todas as informagdes necessarias para analise de aceitagao da proposta e
fixacao da taxa para o calculo do valor do prémio, de acordo com os dados contantes na proposta, as informagdes de risco
e Questionario, quando houver, que lhe submeta a Seguradora. As partes e os terceiros intervenientes nos contratos,
ao responderem o Questionario, devem informar tudo de relevante que souberem ou que deveriam saber a respeito
do interesse e do risco a serem garantidos, de acordo com as regras ordinarias de conhecimento.

a) Consideram-se relevantes e integrantes do contrato de seguro quaisquer informacdes solicitadas pela Seguradora
as figuras descritas acima. em momento anterior a aceitagéo do risco.

b) O descumprimento doloso do dever de informar previsto no inciso acima importara em perda da garantia, sem preju-
izo da divida de prémio e da obrigacédo de ressarcir as despesas efetuadas pela Seguradora.

¢) O descumprimento culposo do dever de informar previsto no inciso acima implicara a redugédo da garantia proporci-
onalmente a diferenga entre o prémio pago e o que seria devido caso prestadas as informagdes posteriormente
reveladas.

d) Se, diante dos fatos néo revelados, a garantia for tecnicamente impossivel, ou se tais fatos corresponderem a um
tipo de interesse ou risco que ndo seja normalmente subscrito pela seguradora, o contrato sera extinto, sem prejuizo
da obrigagéo de ressarcir as despesas efetuadas pela seguradora
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VI. Risco normalmente n&o subscrito é o0 que contraria as diretrizes da subscricao.

VII. A anélise ou impossibilidade de garantia de um risco é de competéncia exclusiva e interna da Seguradora, de acordo
com 0s seus controles, entre eles, mas ndo se limitando, a comerciais, atuariais e técnicos.

VIII. A aceitagao é diretamente dependente de analise interna da Seguradora, que se reserva o direito de, através de
critérios técnicos, negar os riscos que considere em desacordo com os interesses do seu negdcio, nao ficando tal
recusa caracterizada como ato discriminatorio ou inibente da livre iniciativa empresarial.

IX. Ap6s verificar que a Proposta de Seguro atendeu a todos os requisitos formais estabelecidos para seu recebimento, a
Seguradora fornecera ao Proponente, protocolo que identifica a Proposta de Seguro por ela recepcionada, com indicagao
de data e hora do recebimento da referida proposta.

X. A Seguradora tera o prazo de 25 (vinte e cinco) dias corridos — contados do protocolo da proposta de seguro —
para confirmar a efetivagao, ou nao, do seguro (novo ou renovagao) ou a aceitacao da modificagao do risco. A
auséncia de manifestagao, por escrito, nos prazos previstos, caracterizara a aceitagao tacita (automatica) da pro-
posta. NAO SERA ADMITIDA A PRESUNGAO DE QUE A SEGURADORA POSSA TER CONHECIMENTO DE CIRCUNS-
TANCIAS QUE NAO CONSTEM DA PROPOSTA DE SEGURO OU QUE NAO TENHAM SIDO COMUNICADAS POR
ESCRITO.

A Seguradora podera solicitar esclarecimentos, documentos, vistoria, entre outros, quantas vezes se fizer necessa-
rio, a critério da Seguradora. Nesse caso, o prazo de 25 (vinte e cinco) dias tera novo inicio, passando a ser contado
a partir do momento em que forem atendidas todas as solicitacdes de informagoes e realizada vistoria.

XI. As propostas serao consideradas aceitas através da manifestagao formal e expressa da Seguradora, pela emisséo e
envio da apdlice ou endosso, 0 que substituira a manifestacéo expressa de aceitagdo da Seguradora, ou, ainda, no caso
de a Seguradora ndo se manifestar expressamente pela sua recusa no prazo de 25 (vinte e cinco dias), contados da data
da recepgéo da Proposta.

XIl. Qualquer alteragao neste Contrato de Seguro devera ser efetuada mediante nova proposta de seguro assi-
nada pelo segurado, seu representante legal ou por corretor de seguros habilitado, que representara o propo-
nente na formagao do contrato, na forma da lei.

XIIl. Se ndo houver aceitagdo da proposta de seguro, nem da proposta de modificagéo do risco, a seguradora formalizara
ao corretor de seguros e/ou proponente ou representante legal a ndo aceitagao da proposta com a devida justificativa da
recusa.
a) No momento da formalizagdo da recusa, a seguradora se responsabiliza em restituir ao proponente, no prazo
méximo de 10 (dez) dias uteis, o valor integral do adiantamento de prémio.

b) Se aproposta de seguro néo for aceita, ou se a modificagao do risco for recusada, o prémio pago pelo proponente
sera devolvido. Se ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias uteis, a partir do 11° dia util da recusa, os valores serao
atualizados pelo IPCA/IBGE, a partir da data de formalizagdo da recusa, proporcional aos dias decorridos. A
atualizacdo sera efetuada com base na variagdo apurada entre o ultimo indice publicado antes da transmis-
sao/protocolo da proposta e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

c) Se houver extingédo do indice pactuado, a Seguradora aplicara automaticamente o indice IPC/FIPE.
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d) Se a proposta de modificagdo do risco nédo for aceita, a apdlice, permanecera vigente com suas coberturas e
clausulas originalmente contratadas, salvo pedido expresso para cancelamento da apolice de acordo com as
condigdes previstas no item “Rescisdo e Cancelamento do Seguro” destas Condicdes Gerais.

XIV. No caso de ndo aceitagdo da Proposta de Seguro, a Seguradora comunicara sua justificativa, por escrito, ao Propo-
nente, potencial Segurado, ou seu representante legal.

XV. Quando ocorrer a cobranga total ou parcial de prémio, antes da aceitagao da proposta, sera oferecida cobertura
provisdria ao proponente, para sinistros ocorridos no periodo de analise de aceita¢ao do risco, a partir do inicio de
vigéncia expresso na proposta, vigorando por mais 2 (dois) dias uteis, contados a partir da data em que o propo-
nente, seu representante legal ou seu corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa.

XVI. Nao ocorrendo o adiantamento parcial ou total ou prémio, a Seguradora podera garantir a cobertura ao propo-
nente para sinistros ocorridos, EXCLUSIVAMENTE nas seguintes situagoes:

a) Quando solicitada Vistoria prévia:
e Presencial (posto ou domicilio), desde que aprovada e sem pendéncias.
o Digital, desde que realizada todas as fases: fotos legiveis; fotos de todas as partes solicitadas;
com aprovagao e sem pendéncias.

b) A proposta nao possua:
e Nenhuma informagao divergente, que resulte na ndo aceitagao do seguro, como por exemplo,
bénus, dados de cobertura, limites, informagdes de risco.
e Pendéncia em apresentar para a seguradora documentos, necessarios para a analise de aceita-
¢ao do risco, como por exemplo, notas fiscais e documentacao de blindagem, laudo estrutural
aprovado do veiculo e nota fiscal do veiculo.

c¢) O veiculo da proposta nao tenha nenhuma inconsisténcia com o veiculo do proponente, como por
exemplo marca, modelo, ano, modificagoes.

d) O sinistro ndo tenha nexo de causalidade com a pendéncia/divergéncia da proposta, caso contrario, e na
hipdtese de ndo ser constatada a ma-fé, seréo aplicados os critérios constantes no subitem | do item Perda de
Direitos.

XVII. Aemissao da apélice ou do endosso sera efetivada em até 25 (vinte e cinco) dias, contados da data de aceita¢éo
daproposta.

XVIII. A Seguradora podera realizar a anélise de perfil do segurado e dos condutores declarados no momento da contra-
tacdo do seguro, bem como nas renovagdes, e ainda podera consultar informagdes correspondentes a eventual ocorrén-
cia de sinistro com o veiculo e que envolva as partes anteriormente mencionadas.
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5. PAGAMENTO DO PREMIO

5.1. O prémio do seguro (apolice e respectivos endossos ou aditivos dos quais resulte aumento de prémio)
podera ser pago a vista ou em parcelas mensais (fracionamento), conforme as condigdes disponiveis na segu-
radora e escolha do segurado.

I. Quando se tratar de seguros fracionados, as parcelas vincendas poderao ter seu pagamento antecipado mediante a
reducédo proporcional dos juros pactuados.

1. N&o havendo expediente bancéario na data estabelecida para o pagamento da parcela do seguro, este podera serrealizado
no primeiro dia util subsequente a data de vencimento.

lll. O direito a indenizagéo n&o ficara prejudicado quando o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a
vista ou de qualquer uma de suas parcelas.

IV. Quando o pagamento da indenizag&o acarretar o cancelamento do seguro, as parcelas vincendas serdo deduzidas
integralmente do valor da indenizag&o, com a redugéo proporcional dos juros pactuados.

V. Se houver recebimento de prémio indevido, os valores pagos serao devolvidos integralmente, em até 10 (dez) dias
contados do respectivo recebimento, atualizados pela variagao positiva do indice IPCA/IBGE, a partir do recebimento do
prémio. A atualizagéo seré efetuada com base na variagé@o apurada entre o Ultimo indice publicado antes do recebimento
do prémio e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagdo. Se houver extingdo do indice
pactuado, a seguradora aplicara automaticamente o indice IPC/FIPE.

5.2. Na hipétese de ndo-pagamento do prémio, serdo observadas as seguintes disposigoes:

l. A configuragao da inadimpléncia do Segurado em relagao ao pagamento do prémio, quando pactuado a vista, ou,
de sua primeira parcela, quando fracionado, implicara o cancelamento automatico da apélice, independentemente
de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.

Il. A falta de pagamento da(s) parcela(s) do(s) endosso(s), até a data limite estabelecida como vencimento, implicara no
cancelamento da apdlice a partir do fim da proporcionalidade, hipétese em que no célculo dos prémio devidos pelo Se-
gurado ou a restituir, somar-se-ao as parcela(s) do(s) prémio(s) da(s) apélice(s) e do(s) endosso(s), desde que o paga-
mento ndo seja restabelecido.

1. Nos casos em que ocorrer falta de pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes a primeira, seja da apolice

ou de endossos, a Seguradora enviara ao Segurado, a seu representante ou ao corretor de seguros, uma notificagéo,
por qualquer meio idéneo que comprove o respectivo recebimento, concedendo-lhe prazo de 15 (quinze) dias para a
purgacdo da mora, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustada em fungdo do prémio efetivamente pago, tomando-se
por base, no minimo o percentual previsto na tabela de prazo curto, constantes como Anexo | nestas condigbes gerais.
Para percentuais ndo previstos na tabela, deveréo ser aplicados os percentuais imediatamente superiores. Ocorréncias
de sinistro no periodo, de vigéncia ajustada serdo atendidas pela seguradora, sem prejuizo ao segurado.

IV. Ocorréncias de sinistro no periodo de vigéncia ajustada seréo atendidas pela Seguradora, sem prejuizo ao segurado.
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V. A Seguradora informara o novo prazo de vigéncia ajustado ao segurado ou ao seu representante legal, por meio de
comunicagao escrita. Esta comunicagdo podera ser encaminhada via mensagem sms, e-mail ou correspondéncia Via
Correios.

VI. Para os seguros com vigéncia diferente de um ano, o prazo em dias, previsto na Tabela (constantes como Anexo |
nestas condi¢Oes gerais), sera adaptado proporcionamente ao periodo contratado.

VIl .Se ocorrer uma Indenizagao Integral durante o periodo em que o seguro esteve com pagamento atrasado, a
seguradora abatera do valor da indenizagao as parcelas vincendas sem aplicar juros e as vencidas acrescido de
multa de 2% (dois por cento), juros simples de mora de 0,116667% ao dia, além das parcelas vincendas.

VIII. Findo o prazo de vigéncia ajustada sem que tenha sido retomado o pagamento do prémio de uma ou mais parce-
las e decorrido o prazo de cobertura concedido — conforme aplicagdo da Tabela de prazo curto — a apdlice ficara can-
celada de pleno direito, sem possibilidade de restabelecimento da cobertura, ndo sendo devido qualquer pagamento de
indenizag&o pela seguradora.

IX. O segurado podera restabelecer o direito as coberturas contratadas pelo periodo inicialmente acordado,
desde que:

a) A parcela seja quitada dentro do novo periodo de cobertura do seguro, ajustado em fung¢ao do prémio efe-
tivamente pago.

b) O prémio devido seja pago, acrescido de multa de 2% (dois por cento), juros simples de mora de 0,116667%
ao dia, contados a partir do primeiro dia posterior ao prazo de pagamento fixado.

X. Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos contratualmente pre-
vistos, dentro do novo prazo de vigéncia ajustada, ficara automaticamente restaurado o prazo de vigéncia origi-
nal da apdlice.

XI. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante financiamento
obtido junto as instituicdes financeiras, quando o segurado deixar de pagar o financiamento.

XII. Para os seguros contratados com pagamento via cartdo de crédito, a apdlice podera ser cancelada se a seguradora
deixar de receber o pagamento da financeira ou for obrigada a devolvé-lo, mediante contestacéo feita pelo titular do
cartdo, quanto a compra do seguro ou por quebra de contrato entre o titular e a financeira do cartao de crédito.

6. RENOVAGAO DO SEGURO

I.  Arenovagédo podera ocorrer de forma automatica nos termos da lei e critério estabelecido pela seguradora.
Il. A aceitacdo do seguro/renovacado esta sujeita a analise do risco.

lll. Sendo a forma da renovagéo automatica fica facultado a seguradora o envio da proposta de renovagao, antes do
final do periodo de vigéncia, ao Segurado e/ou a seu corretor de seguros uma proposta de atualizagdo com sugestéao
de valores atualizados e coberturas para o proximo periodo de vigéncia a partir da reavaliagao das taxas.
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IV. A renovagéo do seguro sera efetivada ap6s a concordancia do segurado e/ou corretor de seguros com a proposta
de atualizagdo previamente enviada, ou na hipotese do segurado ndo se manifestar até o inicio do novo contrato,
visando garantir a cobertura do seguro ao segurado. Apos a emissdo da apolice o interesse na renovagao sera
comprovado com o pagamento da primeira parcela do prémio ou parcela Unica. A nao quitagao do respectivo docu-
mento de cobranga cancelara automaticamente e de pleno direito a apdlice.

V. O segurado podera recusar o novo contrato a qualquer tempo antes do inicio de sua vigéncia, comunicando-
a expressa e formalmente a Seguradora ou simplesmente deixando de efetuar o pagamento da Unica ou da
primeira parcela do prémio.

VI. Quando a renovacao deste seguro nao ocorrer de forma automatica, o segurado devera encaminhar proposta
renovatéria a Seguradora, preenchida e assinada por ele, seu representante legal ou corretor de seguros,
com antecedéncia de pelo menos, 5 (cinco) dias da data de término de vigéncia da apdlice.

VII. Na renovacao do seguro, ou quando julgar necessario, a seguradora podera solicitar a vistoria prévia na maquinas,
equipamentos e implementos Agricolas.

VIll.Para a renovagao de seguro, serdo utilizadas as informagdes constantes na apdlice que esta sendo renovada. Se
ocorrer qualquer alterag&o no contrato de seguro, o0 segurado e/ou corretor de seguros deverdo encaminhar a pro-
posta atualizada e assinada para andlise da seguradora.

IX. A proposta de renovagéo obedecera as normas especificas destas Condi¢des Gerais, mas o inicio de vigéncia coin-
cidira com o dia e horario de término de vigéncia da apdlice a ser renovada.

7. GARANTIAS E RISCOS COBERTOS

7.1. Cobertura basica

Mediante o pagamento de prémio correspondente a esta cobertura, a apdlice constara sempre com a cobertura béasica
de Responsabilidade Civil - Danos Materiais e Corporais, sendo obrigatoria e passivel de contratagéo isolada.

7.1.1. Responsabilidade Civil de Maquinas, Equipamentos e Implementos Agricolas - Danos Materiais-
Danos Corporais

l. Definigao

a) Danos Materiais (RCF-V — Danos Materiais) tem como objeto indenizar os prejuizos patrimoniais decorrentes de
danos que atinjam bens méveis e imdveis de terceiros.

b) Danos Corporais (RCF-V — Danos Corporais) tem como objeto indenizar os prejuizos patrimoniais decorrentes de
danos fisicos a pessoas (lesdo, incapacidade ou morte) e s6 podera ser contratado conjugado ao RCF-V Danos
Materiais.
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c) Estacobertura objetiva, a critério da seguradora, indenizar diretamente o terceiro ou reembolsar o segurado das quan-
tias que ele for obrigado a pagar a terceiro, respeitando o limite maximo da cobertura fixada na apolice/endosso, em
decorréncia de:

1) Indenizagdes em virtude de sentenca judicial civel transitada em julgado ou de acordo autorizado previa-
mente e de modo expresso pela seguradora, mediante comprovacao dos danos involuntarios, materiais e
corporais causados a terceiros, exceto as pessoas transportadas pelo préprio bem segurado. As refe-
ridas coberturas devem ter sido contratadas separada e expressamente, mediante respectivo paga-
mento de prémio.

2) Despesas necessarias ao socorro e salvamento do veiculo do terceiro ou do proprio terceiro (néo se conside-
rando terceiro a pessoas transportada pelo préprio veiculo segurado), em consequéncia de um dos riscos
cobertos mencionados nos subitens a) e b) acima, comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou
apos a ocorréncia de um sinistro, de acordo com as condices previstas no item “DESPESAS DE CONTENCAO
E SALVAMENTOQO" destas Condigdes Gerais.

3) Despesas com custas judiciais do foro civil e com honorarios de advogados nomeados pelo segurado, ao
final do processo judicial, sempre que tais despesas decorrerem de reclamagdes de terceiros cobertos pelo
presente contrato, observando-se o limite especifico e diverso estabelecido nestas condigdes gerais, desde
que:

e Devidamente comprovadas;

« Decorrentes de riscos cobertos;

« Estejam dentro dos limites dos valores contratados, descritos na apélice/endosso; e
« Com prévia concordancia da seguradora quanto aos valores dos honorarios.

3.1) No caso dos honorarios, o reembolso ndo podera ultrapassar 10% do valor dos riscos cobertos ou da impor-
tancia segurada, o que for menor, limitado a R$ 20.000,00 (vinte mil reais). Além disso, eventual reembolso dos
honorarios ficara condicionado ao envio, analise prévia e validagao pela Seguradora do contrato de prestagéo de
servigos advocaticios, sob pena de perda do direito ao reembolso do valor pago a titulo de honorarios advocati-
cios.

4) Em hipotese alguma, a soma dos reembolsos referentes aos itens 1,2,3 e 3.1 podera ultrapassar o limite da
cobertura contratada.

Il. Riscos cobertos

Sera considerado risco coberto a Responsabilidade Civil do segurado ocasionada por acidente de transito, nas seguintes
situagdes:

a) Quando o bem segurado causar algum dano a bens de terceiros e/ou a pessoas.
b) Quando houver um atropelamento.

¢) Ficaentendido e acordado que esta cobertura se refere apenas ao equipamento segurado discriminado na Apdlice,
nao estando cobertos os eventos cujo fato gerador néo tenha sido causado pelo equipamento segurado.
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lll. A cobertura de Responsabilidade Civil - Danos Corporais, s6 podera ser contratada conjugada a cobertura de
Danos Materiais.

IV. Riscos e prejuizos nao cobertos para as coberturas de Responsabilidade Civil de Maquinas, Equipamentos e
Implementos Agricolas (RC) - Danos Materiais e Danos Corporais

Além dos Riscos e prejuizos constantes no item - Exclusdes Gerais — Riscos e prejuizos nao cobertos pelo
seguro, destas Condigoes Gerais, nao estao cobertos:

a) Perdas e danos causados pelo segurado a outro bem de sua propriedade, ou de pessoa juridica da qual seja
sécio, bem como aos bens cuja propriedade seja de seus ascendentes, descendentes, conjuge, irmaos, ou das
pessoas que com ele residam ou dele dependam economicamente.

b) Perdas e danos causados pela maquina, equipamento e implemento agricola segurado a terceiros, decorrentes
de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparada ao dolo praticados pelos sdcios controladores, dirigentes,
administradores legais, beneficiario e respectivos representantes, exceto se praticados por empregados do se-
gurado, ou, ainda, por pessoas a eles assemelhadas.

c) Danos sofridos por pessoas transportadas em locais nao especificamente destinados e apropriados a tal fim.
d) Danos causados aos sécios e dirigentes da empresa segurada, aos empregados e representantes da mesma
e aos prestadores de servigos, quando a servigo do segurado.

e) Multas e fiangas impostas ao segurado e despesas de qualquer natureza relativas a agoes e processos criminais.
f) Reclamagoes de Danos Morais/Estéticos, exceto quando contratada cobertura adicional especifica conforme
item - Responsabilidade Civil - Danos Morais/Estéticos a Terceiros - destas Condigoes Gerais.

g) Perdas e danos causados por poluicdo ou contaminagdo do meio-ambiente e as despesas paraasua
contengao, causados pela maquina, equipamento e implemento agricola segurado ou pelo bem do terceiro en-
volvido no acidente ou pelas cargas de ambos. Incluem-se ainda os danos de poluigao ou contaminagao ocorri-
dos durante as operagoes de carga e descarga.

h) Danos resultantes de prestagao de servi¢os especializados de natureza técnico-profissional a que se des-tina
o veiculo e nado relacionados com a sua locomogao.

i) Danos causados pelo equipamento do bem segurado a terceiros, quando em operagao, tal como icamento ou
outra atividade fim deste, mas nao limitado a tais hipoteses, exceto os danos ocorridos exclusivamente em razao
da locomoc¢ao das maquinas, equipamentos ou implementos agricolas.

j) Danos causados a bens de terceiros em poder do segurado para guarda, custédia, transporte, uso, manipula-
¢ao ou execugao de quaisquer trabalhos.

k) Danos causados a maquina, equipamento e implemento agricola transportado/rebocado.

I) Danos ocasionados pelo bem segurado a terceiros durante do tempo em que, como consequéncia de roubo
ou furto, estiverem em poder de terceiros.

m) Danos materiais e corporais causados pelo bem segurado durante o tempo em que estiver em poder de ma-
nobristas e funcionarios (mesmo que habilitado) de empresa terceira para execugao de servigos de conserto,
manutengao e guarda das maquinas, equipamentos e implementos agricolas.

o) Danos corporais causados pelo segurado/ condutor /condutor aos seus ascendentes, descendentes, conjuge,
irmaos, ou pessoas que com ele residam ou dele dependam economicamente.

V. Limite maximo de indenizagao

O contrato prevé um limite maximo de indenizagao para a garantia de Danos Materiais e outro para a garantia de Danos
Corporais. Note-se que um limite jamais complementaré o outro.
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a) Cobertura de Danos Materiais: apds a constatagao dos danos materiais causados a terceiros, a seguradora pode
optar por reembolsar o segurado ou indenizar diretamente o envolvido pelos prejuizos comprovados até o limite
maximo de indenizagao contratado para esta cobertura - primeiro risco absoluto.

b) Cobertura de Danos Corporais: apds constatacdo dos danos corporais causados a terceiros, a seguradora pode
optar por reembolsar o segurado ou indenizar diretamente o envolvido pelos prejuizos comprovados até o limite
maximo de indenizag&o contratado para esta cobertura — segundo risco.

b.1) Por ser 0 segundo risco, a garantia de Danos Corporais somente responderd, em cada reclamagao, pela parte
da indenizagéo que exceder os limites vigentes na data do sinistro, para as coberturas do seguro obrigatério de
danos pessoais eventualmente existente, nos termos da legislagao aplicavel.

c¢) O limite maximo pode ser contratado por cobertura ou Unico por bem segurado:
Por cobertura: o limite ¢ diferenciado por tipo de cobertura, sendo um limite, igual ao ndo, para Danos Materiais
e outro para Danos Corporais. Um limite jamais complementara o outro;
Unico por bem segurado: o limite de indenizagdo é tnico por bem segurado e néo pelos tipos de coberturas
Danos Materiais e Danos Corporais.

VI. Franquia

Se 0 seguro for contratado com franquia para cobertura de RC - Danos Materiais e Danos Corporais, sera deduzida da
indenizacao a franquia estipulada na Apdlice/Endosso.

7.2. Coberturas Adicionais

As coberturas a seguir somente poderdo ser contratadas conjugadas com a cobertura basica de Responsabilidade Civil
- Danos Materiais e Danos Corporais.

7.2.1. Responsabilidade Civil - Danos Morais a Terceiros
l. Riscos cobertos

Mediante pagamento de prémio correspondente a esta cobertura, estdo cobertos 0s prejuizos extrapatrimoniais decor-
rentes de um dano fisico/estético, causado de forma involuntaria a terceiro(s), que traz como consequéncia ofensa a honra,
ao afeto, a liberdade, a profissdo, ao respeito aos mortos, a psique, a saude, ao nome, ao crédito, ao bem-estar e a vida,
sem necessidade de ocorréncia de prejuizo patrimonial, desde que em decorréncia de sinistro ocorrido com a maquina,
equipamento e implemento agricola coberto pelo seguro.

Il. Riscos e prejuizos nao cobertos

Além dos riscos e prejuizos ndo cobertos no item - riscos e prejuizos nao cobertos para as coberturas RC - e no
item - Exclusoes Gerais — Riscos e prejuizos nao cobertos pelo seguro - destas Condigées Gerais, nao estao
cobertas todas e quaisquer condenagées por danos morais e ou estéticos que venham a ser impostas ao segu-
rado motivadas por outros fatos que nao o sinistro, bem como as condenagdes aplicadas ao Segurado em fungao
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de sua omissao na condugao do(s) processo(s) instaurado(s) pelo(s) terceiro(s) prejudicado(s), conforme pre-
visto no item Perda de direto.

lll. Limite maximo de indenizagao

Esta cobertura garante ao Segurado o reembolso das indenizagdes a que for obrigado a pagar, em virtude de sentenga
judicial em foro civel, transitada em julgado ou de acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, exceto em caso
de revelia:

a) Apos a constatagdo dos danos morais causados a terceiros, a seguradora podera optar por reembolsar o segurado
ou indenizar diretamente o envolvido, agindo sempre em nome do segurado.

b) Aindenizacéo tera como valor méximo o limite méximo de indenizagdo contratado especificamente para esta cober-
tura.

8. EXCLUSOES GERAIS - RISCOS E PREJUIZOS NAO COBERTOS PELO SEGURO

l. Os riscos que nao se enquadram no conceito de cobertura do seguro, sao:

a) Apropriagoes indébitas ou estelionato sofrido pelo segurado.

b) Sinistros ocasionados com a inobservancia de disposi¢oes legais como dirigir sem possuir carteira de habi-
litacao ou estando a mesma suspensa, retida, cassada ou, ainda, nao ter habilitagao adequada conforme a
categoria do veiculo.

c¢) Utilizar inadequadamente o bem segurado com relagao a lotagao de passageiros, dimensao, peso e acondici-
onamento da carga transportada.

d) Submeter o bem segurado a riscos desnecessarios ou reconhecidamente perigosos, antes, durante ou apés
um sinistro.

e) Roubo, furto ou danos materiais praticados com dolo ou ato culposo grave equiparavel ao dolo, cometidos
por pessoas que dependam do segurado e/ou do condutor/operador da maquina, equipamento e implemento
agricola, por seus socios, conjuge, ascendentes e/ou descendentes por consanguinidade, afinidade, adogao,
bem como por parentes e/ou pessoas que residam com o segurado e/ou com o condutor/operador e/ou de-
pendam deles economicamente.

f) Perdas e danos causados por perturbagao de ordem publica, atos de hostilidade ou guerra, tumultos, motins,
terrorismo, comogao civil, sabotagem e vandalismo.

g) Perdas e danos causados por radiagoes, furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupg¢des vulcanicas e
outras convulsdes da natureza.

h) Perdas e danos causados por atos de autoridades publicas, salvo para evitar propagagao de prejuizos cobertos.

i) Perdas e danos causados pela negligéncia do Segurado, arrendatario ou cessionario na utilizagdo do bem
segurado, acondicionamento inadequado da carga transportada, bem como em nao adotar todos os meios
razoaveis para salva-los e preserva-los durante ou apds a ocorréncia de qualquer sinistro.

j) Danos emergentes.

k) Lucros cessantes ao segurado.

I) Perdas e danos ocorridos na maquina, equipamento e implememto agricola segurado em transito por trilhas,
estradas ou caminhos impedidos, ndo abertos ao trafego ou em areias fofas ou movedigas, bem como por
praias e regioes ribeirinhas.
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m) Perdas e danos ocorridos fora do territorio brasileiro, relativos a todas as coberturas descritas nestas Condi-
¢oes Gerais, exceto quando o sinistro se enquadrar em uma das regras constantes no item — “Ambito geo-
grafico” destas Condigoes Gerais.

n) Perdas e danos ocorridos durante a participagao do bem segurado em competigées, apostas, provas de ve-
locidade, inclusive treinos preparatérios.

0) Reboque ou transporte do bem segurado por veiculo nao apropriado a esse fim.

p) Danos resultantes de prestagao de servigos especializados de natureza técnico-profissional a que se destina
o veiculo/bem e néo relacionados com sua locomogao.

q) Perdas e danos causados/sofridos pelo bem segurado, quando o mesmo estiver fora das medidas originais
do fabricante.

r) Desvalorizagao do valor do bem, em razdo da remarcagao do chassi, numero de série, bem como qualquer
outra forma de depreciacao que este venha a sofrer.

s) Desgastes decorrentes do uso, dos defeitos mecénicos e/ou da instalagao elétrica da maquina, equipemanto
segurado, depreciagdo decorrente de sinistro e perdas ou danos originados por falta de manutengao, defeito
de fabricagao e/ou de projeto.

t) Pagamento de estadias de oficinas pelo periodo em que o Terceiro permaneceu no local.

u) Perdas e danos decorrentes de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparada ao dolo praticados pelos
sécios controladores, seus dirigentes e administradores legais, os beneficiario e seus respectivos represen-
tantes, nas apdlices de pessoa juridica.

v) Reembolso de reparo realizado na maquina, equipamento e implemento agricola, sem conhecimento e anuén-
cia da seguradora.

9. FRANQUIA

9.1. Responsabilidade do segurado e da seguradora

I. Na hipétese de sinistro,o0 segurado participara com os prejuizos, até o valor estipulado como franquia na ap6-
lice/lendosso. A seguradora respondera pelos prejuizos que excederem a franquia, desde que estejam limitados
ao valor estipulado na apdlice para a cobertura.

Il. As franquias previstas na apélice correrao por conta do segurado e serao deduzidas de cada evento de sinistro
indenizavel. Se varios eventos de sinistros forem reclamados de uma linica vez, serao deduzidas tantas franquias
quantos forem os eventos de sinistros identificados na reclamagao.

10. QUESTIONARIO BOM RISCO

10.1. Condigoes exclusivas para os seguros contratados com o questionario bom risco:

I. O questionario bomrisco € umimportante diferencial da seguradora. Ele tem por objetivo harmonizar as relagdes entre
segurado e seguradora, nos termos do que dispde o Cédigo de defesa do consumidor, a Lei n. 15.040/2024 e o Cédigo
Civil Brasileiro.

II. A informacéo fornecida pelo consumidor é elemento essencial para a perfeita formagao deste contrato, porque se trata
de informagao individualizada que vai gerar um valor de pagamento de prémio igualmente individualizado.
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lll. As respostas as perguntas formuladas podem significar reducao dos valores que deverao ser pagos pelos segurados
a seguradora, bem como influenciar na aceitagéo do risco proposto.

IV. Essas respostas permitem a seguradora cobrar de cada segurado somente aquilo que ele proporcionalmente significa
de possibilidade de risco. Segurados sujeitos a riscos menores pagardo menor valor de prémio e segurados sujeitos a
maior risco pagaréo valor maior. Dessa forma, a seguradora garante a viabilidade das operagdes de seguro que ela tem
por obrigagéo legal administrar, sempre lembrando que embora o contrato seja individual para cada segurado, ao con-
tratar o seguro o segurado ingressa em um grupo composto por varios segurados que com seus pagamentos de prémio
garantem a formacgédo do fundo comum, que respondera por todas as indenizagdes que precisarem ser pagas ao longo
do periodo de contratacao.

V. O Segurado é um so, mas é garantido por todo um grupo de segurados.

A veracidade nas respostas é obrigagao legal dosegurado (artigo 37 da Lei n. 15.040/2024, Cédigo Civil, bem como
Cadigo de Protecao e Defesa do Consumidor) e a faltadessaveracidade podera significar a perda do direito ou a
redugao proporcional do valor da indenizagao.

VI. O Segurado contratante deste seguro é responsavel por informar a seguradora quem € o principal condutor/operador
do veiculo/bem segurado, ficando expressamente ciente que se o condutor/operador informado como principal ndo for o
correto, conforme conceito estabelecido pela seguradora, perdera o direito a cobertura por se tratar de risco ndo contra-
tado.

VII. As respostas divergentes (fornecidas de forma intencional ou ndo) poderao dar ensejo a participagao do segurado
no valor da indenizag&o, ou mesmo ao ndo pagamento desta se ficar caracterizado que o segurado ndo atendeu corre-
tamente seu dever de informar & seguradora sobre as caracteristicas peculiares do interesse legitimo seguravel (ver
definigdo no Glossario), dever esse que decorre no disposto no Cédigo de Defesa do Consumidor em seu artigo 4°

Importante:

e Asquestdes do Questionario bom risco sdo interdependentes, ou seja, sdo disponibilizadas de acordo com as respostas
atribuidas para as questdes anteriores. VVocé notara que, dependendo do seu perfil, algumas questdes poderao aparecer
Ou n&o na sua apolice.

e Durante a vigéncia da apdlice a seguradora podera realizar a confirmagao do Questionario bom risco junto ao
segurado, podendo ser gerado endosso para adequagao da apélice, com cobranga ou restituicao de prémio

VIII. Fica vedada a negativa do pagamento da indenizagao ou qualquer tipo de penalidade ao segurado quando relacio-
nada a pergunta que utilize critério subjetivo para a resposta ou que possuam mdltipla interpretagéo.
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9.1 RESPONSABILIDADE CIVIL - MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E IMPLEMENTOS AGRICOLAS

A resposta ao Questionario bom risco é opcional, mas uma vez respondido, permanecera na apdlice até o término
de vigéncia, mesmo que ocorram endossos.

l. Defini¢oes validas para os questionarios:

Atividade do proprio segurado: é quando o segurado utiliza o veiculo/bem somente para transporte de produtos e/ou bens
da prépria empresa ou para o proprio Segurado (auténomo). Se realizar servigo de transporte para terceiros a resposta deve
ser “sim”.

A carga transportada nao consta em nenhuma lista: quando a carga transportada nao estiver contemplada em nenhuma
lista disponivel, escolher a resposta “outras ndo especificadas”.

O veiculo transporta mais de um tipo de carga: se o veiculo transportar mais de um tipo de carga e estes estiver em listas
diferentes, optar pela lista em que o valor do prémio ficar mais agravado/caro. Nesse caso, todas as cargas com 0s pregos
menores terdo cobertura.

Estacionamento ou garagem fechada: entende-se como estacionamento ou garagem fechada, o local alugado ou nao,
coberto ou ndo, que tenha portdo ou grade de acesso, ndo sendo necessario estar fisicamente ligado ao local fixo de
trabalho ou residéncia dos possiveis condutores.

Admite-se ainda como estacionamento ou garagem, os condominios ou ruas fechadas que mantenham no seu acesso
vigilancia permanente. Entende-se como “nao esta em servi¢o”, os momentos em que o veiculo nao é utilizado para
prestacao de servigo e/ou atividades profissionais.

Regiao de circulagao: entende-se por regido de circulacao, o local por onde o veiculo, maquina, equipamento e implemento
agricola transita regularmente.

Empresa: local fisico da empresa onde responde por suas atividades profissionais e que detém o vinculo do caminhéo, por
exemplo, matriz, filial, sucursal, escritdrio, etc.

Residéncia habitual: local fixo de habitagdo do Segurado.

9.1.1. Questionario responsabilidade civil - Pessoa fisica
As questoes deste questionario, sao variaveis de acordo com os tipos de veiculos/bem contratado, consulte sua apélice.

Questao relacionadas a utilizagao do veiculo:

1. Os veiculos segurados sio utilizados para prestagio de servigos a terceiros?
a) Nao. Exclusivamente para atividade do préprio segurado.
b) Sim. Excluindo prestagao de servigo para transportadora.
¢) Sim. Incluindo prestagéo de servigo para transportadora.

2. Qual é a regiao de circulagdo mais frequente?

a) Municipios e arredores até 100 Km da empresa.

b) Estado da sede ou filial da empresa

¢) Territdrio nacional que inclui também a regido metropolitana de Séo Paulo.
d) Territério nacional que néo inclui a regido metropolitana de Séo Paulo.
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3. Os veiculos segurados dispdem de estacionamento ou garagem fechada prépria ou alugada quando nao esta
em servigo?
a) Sim. b) Nao.

4. Qual é a relagao dos condutores com o segurado?

a) Socio/Proprietario/Presidente/Vice-Presidente. b) Diretor/Gerente.

¢) Empregado/Funcionario/Motorista da Empresa.

d) Conjuge/Companheiro(a) - pessoa que vive em unido estavel ou Filhos do conjuge ou companheiro(a) - pessoa que vive
em unido estavel ou Pais do Sécio/Proprietario/Presidente/Vice-Presidente.

e) Prestador de servigos. f) Outros

9.1.2. Questionario responsabilidade civil - Pessoa juridica
As questoes deste questionario, sao variaveis de acordo com o veiculo/bem contratado, consulte sua apdlice.

Pergunta relacionada aos condutores:

5. Todos os condutores sao funcionarios?
a) Sim. b) Néo.

CLAUSULA DE RISCO NAO CONTRATADO DO QUESTIONARIO BOM RISCO

Se no momento do sinistro houver qualquer divergéncia entre a situagao apurada e as respostas anteriores, referentes
aos condutores, nao havera pagamento de indenizagao se ocorrer algum risco coberto por se tratar de risco nao contra-
tado. nesta modalidade de seguro a aceitagao da proposta e a precificagdo do valor a ser pago pelo consumidor sao
realizadas a partir das informagoes fornecidas pelo proprio consumidor e por isso quando comprovadas as falhas, in-
tencionais ou nao intencionais, a indenizagao nao sera feita por falta de aceitagao do risco, ou seja, por gerar risco ndo
contratado.

Perguntas relacionadas a utilizagao do veiculo/bem:

6. Os veiculos segurados séo utilizados para prestagédo de servigos a terceiros?
a) N&o. Exclusivamente para atividade do préprio segurado.

b) Sim. Excluindo prestagao de servigo para transportadora.

¢) Sim. Incluindo prestagéo de servigo para transportadora.

d) Sim. Incluindo prestagéo de servigo.

7. Qual é a regiao de circulagao mais frequente?

a) Municipios e arredores até 100 Km da empresa.

b) Estado da sede ou filial da empresa

¢) Territrio nacional que inclui também a regido metropolitana de Séo Paulo.
d) Territério nacional que néo inclui a regido metropolitana de Sao Paulo.

8. Os veiculos segurados dispoem de estacionamento ou garagem fechada prépria ou alugada quando nao esta

em servigo?
a) Sim. b) Nao.
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11.  OBRIGAGOES DO SEGURADO

I. Conservagao do veiculo/bem
Manter o veiculo/bem em bom estado de conservagao e seguranga.

Il. Vistoria prévia - apresentar o veiculo/bem e o documento propriedade para vistoria nas situacoes em que a
Seguradora julgar necessario, nas renovagoes, nos endossos, ou ainda, nos atrasos de pagamento do prémio,
para possibilitar a reativagao da cobertura, conforme os procedimentos estabelecidos na clausula “Pagamento
do prémio”, sob pena de perda de direito a indenizagao.

lll. Alteragoes

Comunicar a seguradora, imediatamente e por escrito, quaisquer fatos ou alteragées em relagao ao aos dados

do seguro/veiculo que possam influenciar no risco ou no valor do prémio, tais como:

a) Contratagao ou cancelamento de qualquer outro seguro para o veiculo, maquina, equipamento e implemento
agricola.

b) Alteragao na forma de utilizagao do veiculo, maquina, equipamento e implemento agricola.

c¢) Transferéncia de propriedade do veiculo, maquina, equipamento e implemento agricola para outra pessoa.

d) Alteragao das caracteristicas do veiculo, maquina, equipamento e implemento agricola.

e) Substituicao do veiculo, maquina, equipamento e implemento agricola.

f) Mudanca de domicilio fiscal. Tao logo haja a atualizagdo dessa informagao na declaragao de Imposto de
Renda, quando se tratar de pessoa juridica

g) Mudanca do CEP pernoite ou CEP residéncia ou CEP EmpresalFilial.

h) Transferir o veiculo, maquina, equipamento e implemento agricola para o seu nome, assim que o mesmo
estiver desembaragado de financiamento e/ou de outros impedimentos legais, tais como encontrar-se de-
positado em nome do Segurado.

i) Alteragoes nas respostas do Questionario bom risco.

j) Divergéncia nas informagoes de risco prestadas pelo segurado.

k) Alteragdo da Informagdes de Risco durante a vigéncia do seguro.

IV. Outras obrigacoes

1. Pagar o prémio do seguro nos prazos estipulados na apélice.

2. Fornecer a Seguradora todas as informagoes e documentos necessarios a devida regulagao do sinistro, para
a identificacao de suas causas e consequéncias, bem como os necessarios a liquidagao do sinistro, sempre
que solicitados pela seguradora, sendo que, se houver omissao do segurado na entrega dos documentos,
HAVERA TAMBEM, PERDA DE DIREITO A INDENIZAGAO.

3. Nao provocar dolosamente o sinistro, sem prejuizo da divida de prémio e da obrigagao de ressarcir as despe-
sas incorridas pela seguradora.

4. Ao tomar ciéncia do sinistro ou da iminéncia de seu acontecimento, com o objetivo de evitar prejuizos a
seguradora, o segurado é obrigado a avisar prontamente a seguradora, por qualquer meio idoneo, e seguir
suas instrugoes para a contengao ou o salvamento;

5. Tomar todas as providéncias necessarias e Uteis para evitar ou minorar seus efeitos;

6. Nao cometer fraude por ocasido da reclamagao de sinistro, liberando a seguradora do dever de prestar o
capital segurado ou a indenizagao.
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7. Para as coberturas de responsabilidade civil, o segurado que nao colaborar com a Seguradora ou praticar
atos em detrimento dela respondera pelos prejuizos a que der causa, cabendo-lhe:

7.1. Informar prontamente a Seguradora as comunicagdes recebidas que possam gerar reclamagao futura;

7.2. Fornecer os documentos e outros elementos a que tiver acesso e que lhe forem solicitados pela Seguradora;

7.3. Comparecer aos atos processuais para os quais for intimado;

7.4. Abster-se de agir em detrimento dos direitos e das pretensdes da Seguradora.

7.5. Contratar advogado para a realizagao de defesa.

7.6. Quando a pretensao do prejudicado for exercida exclusivamente contra o Segurado, cientificar a seguradora

tao logo seja citado para responder a demanda, e lhe disponibilizar os elementos necessarios para o conheci-

mento do processo.

7.7. Caso o Segurado nao possua domicilio no Brasil, devera indicar representante legal com poderes amplos e

irrestritos, inclusive para receber citagao.

V. Definicao do CEP em que o veiculo pernoita
O CEP de risco indicado na apolice deve seguir as seguintes definigdes:

Quando o segurado for pessoa fisica: CEP pernoite € o local onde o bem segurado permanece no periodo noturno
durante 05 (cinco) ou mais dias da semana. Quando o bem pernoitar em varios locais e néo for possivel definir o CEP
pernoite, considerar o CEP de residéncia do segurado. Se no momento do sinistro for constatado que havia possibilidade
de determinar o CEP pernoite do veiculo e este houver sido informado como “Nao é possivel determinar”, a cobertura
sera prejudicada.

Quando o segurado for pessoa juridica: CEP pernoite é o local onde o bem segurado permanece no periodo noturno
durante 05 (cinco) ou mais dias da semana. Quando o bem pernoitar em varios locais e ndo for possivel definir o CEP
pernoite, considerar o CEP da Matriz/Filial da empresa a qual o bem esta vinculado. Se no momento do sinistro for
constatado que havia possibilidade de determinar o CEP de pernoite do veiculo e este houver sido informado como “N&o
é possivel determinar’, a cobertura seré prejudicada.

CEP de circulagéo: E o municipio onde o bem segurado circula com maior frequéncia durante 05 (cinco) ou mais dias
da semana.

Exclusivamente para o Produto Auto Frota, se no momento do sinistro for constatado que o CEP de circulagao/utilizagao
das maquinas, equipamentos e implementos agricolas néo é o informado na apdlice, a cobertura sera prejudicada.

12.  SINISTRO
12.1. Obrigagoes do segurado

Em caso de sinistro, que possa vir a ser indenizado por este contrato, devera o Segurado, o beneficiario, ou
quem suas vezes fizer, SOB PENA DE PERDER O DIREITO A INDENIZAGAO, se agir dolosamente:

a) Comunicar imediatamente a Seguradora, tdo logo dele tome conhecimento, pela via idénea mais rapida ao
seu alcance, sem prejuizo da comunicagao formal, que devera ser feita a nossa Central de Atendimento atra-
vés do 0800 31 86546, no site www.tokio.marine.com.br ou WhatsApp (011) 99578-6546 ou através do inter-
médio do Corretor de Seguros.

b) Providenciar o Boletim de Ocorréncia (B.O.), em caso de colisdo envolvendo vitimas/terceiros.
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c) Fazer constar da comunicagao formal tudo que possa contribuir para o esclarecimento da ocorréncia: data,
hora, local, bens sinistrados, nome, enderego, bem como dos terceiros envolvidos.

d) Tomar as providéncias consideradas necessarias e uteis para evitar ou minorar os prejuizos e para resguar-
dar os interesses comuns, preservando as partes danificadas e possibilitando a inspe¢ao das mesmas pelo
representante da Seguradora;

e) Aguardar a autorizagao da seguradora para iniciar a reparagao de quaisquer danos.

f) Comunicar a seguradora o recebimento de carta de citagdo, intimagao, notificagao ou documento similar,
fornecendo documentagao habil, de modo a possibilitar a identificagao do caso no Judiciario, cartoérios e
outros integrantes do mesmo, sendo respeitados os possiveis prazos determinados pela justica.

g) Defender-se em juizo, ou fora dele, de forma mais ampla, inclusive quanto ao mérito, por meios legais habeis
para tal finalidade.

h) NAO FAZERNENHUMACORDO COMOS DEMAIS ENVOLVIDOS EM UM SINISTRO, SEM A AUTORIZAGAO DA
SEGURADORA.

i) NAO ASSUMIR A CULPA POR SINISTROS CUJA RESPONSABILIDADE E DO TERCEIRO ENVOLVIDO.

12.2. Procedimentos de regulagao de sinistro

12.2.1. Cabe, exclusivamente, a Seguradora o procedimento de regulagéo e de liquidagao do sinistro e a execucao
desses procedimentos nao importa em reconhecimento de nenhuma obrigagao de pagamento do valor do seguro
por parte da Seguradora.

12.2.2. A Seguradora podera contratar regulador e liquidante de sinistro para desenvolver esses procedimentos
em seu lugar, cabendo, porém exclusivamente a Seguradora a decisdo sobre a cobertura do fato e o valor da
indenizagao, se devida, ao Segurado ou ao beneficiario.

12.2.3. A regulacéo e a liquidagéo do sinistro seréo realizadas simultaneamente, sempre que possivel.

12.2.4. A Seguradora tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias para manifestar-se sobre a cobertura, sob pena de
decair do direito de recusa-la, contando-se esse prazo da data de apresentagao do aviso de sinistro pelo interes-
sado, acompanhado de todos os elementos necessarios a decisao a respeito da existéncia de cobertura.

12.3. Documentos basicos necessarios em caso de sinistro

l. S0 necessarios para a liquidagao do sinistro os seguintes documentos:

a} Boletim de Ocorréncia (copia).

b) CNH do condutor do veiculo segurado (cdpia).

c) CRLV-e (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo Digital) — (copia).

d) Laudo de dosagem alcodlica e/ou toxicoldgico, quando no Boletim de Ocorréncia (B.O), constar a informagao de
que este laudo foi realizado -

e) Contrato Social - para pessoa juridica (cépia)-

f) No caso de duvida fundada e justificavel expressamente informada ao segurado, a Seguradora se reserva
no direito de solicitar quaisquer outros documentos adicionais, para liquidacao do sinistro.
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Il. Além dos documentos constantes no item “I” sdo necessarios os seguintes documentos para sinistros de Inde-
nizagao Integral:

a) CRV - Certificado de Registro de Veiculo ou ATPV-e — Autorizagdo para Transferéncia de Propriedade do Veiculo
Digital- (original).

b) Chaves (somente reserva) e manual do Veiculo (itens ndo obrigatérios apenas enviar se possulir).

¢} Boleto Bancério e Carta de Saldo Devedor da Financeira, caso o veiculo esteja alienado, com prazo de vencimento
de 4 dias uteis.

d) Veiculos com isengédo de ICMS, o Segurado devera apresentar para a Seguradora, quando solicitadas, as guias
necessarias para o recolhimento dos impostos a que foi isento na aquisi¢do do veiculo. As guias de recolhimento
podem ser adquiridas no 6rgao que Ihe concedeu a documentagao validando o beneficio tributario.

e) Procuracdo dando poderes a Seguradora para emisséo das Guias de IPl e ICMS junto ao 6rgao que lhe concedeu
o beneficio tributario.

f) Formulario de indenizagao com firma reconhecida por semelhanca (quando proprietario e segurado forem diferen-
tes);

12.3.1. Além dos acima indicados, a Seguradora ou o regulador do sinistro podera solicitar documentos comple-
mentares, de forma justificada, ao interessado, desde que lhe seja possivel produzi-los, quantas vezes se fizerem
necessarias.

12.3.2. Solicitados documentos complementares dentro do prazo estabelecido no subitem 12.2.4., o prazo paraa
manifestacao sobre a cobertura suspende-se uma tnica vez, recomegando a correr no primeiro dia util subse-
quente aquele em que for integralmente atendida a solicitagao.

12.3.3. Para os tipos de seguro nos quais a verificagao da existéncia de cobertura implicar maior complexidade
na apuragao, a Seguradora solicitara a autoridade fiscalizadora que fixe prazo superior ao disposto no subitem
12.2.4, respeitado o limite maximo de 120 (cento e vinte) dias.

12.4. A recusa de cobertura sera expressa € motivada, ndo podendo a Seguradora inovar posteriormente o seu funda-
mento, salvo quando, depois da recusa, vier a tomar conhecimento de fatos que anteriormente desconhecia.

12.4.1. Entende-se por motivagéo a indicagao do fundamento legal e/ou contratual da negativa.

12.4.2. Fica ressalvado que o exercicio da ampla defesa e do contraditorio, previstos no artigo 5°, inciso LV, da
Constituicao Federal, por parte da Seguradora, nao constitui, sob nenhuma hipétese, inovagao.

12.5. O relatério de regulacéo e de liquidagdo do sinistro € documento comum as partes e, negada a cobertura, no todo
ou em parte, a Seguradora entregara ao interessado 0s documentos produzidos ou obtidos durante a regulagéo e a
liquidac@o do sinistro que fundamentem sua deciséo.

12.5.1. N&o é considerado comum as partes toda documentagéo e/ou informagao que contenha segredos e/ou estraté-
gias negociais da Seguradora, capazes de comprometer seu desenvolvimento e a confidencialidade das informagdes
sensiveis.
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12.5.2. S4o considerados como documentos que contém segredos de negocios aqueles que possuem informagdes con-
fidenciais, néo trivialmente conhecidas ou acessiveis, desenvolvidas, utilizadas ou possuidas pela Seguradora, cuja di-
vulgacédo possa comprometer a integridade de seus processos decisorios e a metodologia subjacente a avaliagéo e ge-
renciamento de riscos de forma confidencial.

12.6. Correm por conta da Seguradora todas as despesas efetuadas com a regulagao e a liquidagao do sinistro, salvo as
realizadas para a apresentagdo dos documentos predeterminados para comunicagdo da ocorréncia e para prova da
identificacdo e legitimidade do interessado, que correrdo por conta do Segurado.

12.7. Sera de livre escolha do terceiro a oficina para recuperagao do veiculo sinistrado.

12.6. Se o terceiro optar pela oficina de sua preferéncia os valores e descontos nos pregos dos servicos devem
observar o praticado no mercado. A oficina deve estar regularizada junto aos 6rgaos competentes de acordo
com a legislagado vigente de cada localidade.

12.7. Eventuais encargos de tradugéo referentes ao reembolso de despesas efetuadas no exterior ficardo totalmente a
cargo da sociedade Seguradora.

12.8. Beneficiario do seguro

E caracterizado beneficiario do seguro as pessoas fisicas ou juridicas, a quem o segurado reconhece o direito de rece-
ber a indenizagao, ou parte dela, ou as pessoas assim definidas judicialmente, ou através de inventario extrajudicial.

13.  LIQUIDAGAO DE SINISTRO

13.1. Pagamento da indenizagao

A liquidagéo de sinistros de Responsabilidade civil seguiré as seguintes disposi¢oes.

13.2. Formas de pagamento da indenizagao

I. A seguradora indenizara o proprietario legal do veiculo/bem terceiro, nos sinistros cobertos pela apdlice, optando por
uma das seguintes formas, mediante acordo entre as partes:

a) Indenizag&o em moeda corrente.

b) Reposicédo do bem.

c) Substituigdo do veiculo/bem por outro equivalente nos sinistros de indenizag&o integral. N&o sendo possivel a subs-
tituicdo dentro do prazo de liquidagao previsto nestas Condigdes Gerais, a indenizacdo sera em moeda corrente.

d) Reembolso do valor dos reparos, pago pelo terceiro para a oficina, desde que o conserto do veiculo/bem
tenha sido — formal e expressamente — autorizado pela seguradora, deduzidas as franquias devidas.

e) Reparo do veiculo/bem nos sinistros de Indenizagao parcial com o devido pagamento da franquia, se houver, por
parte do segurado.
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Il. Qualquer indenizagdo somente sera paga ao terceiro mediante apresentagdo dos documentos solicitados pela segu-
radora, entre eles, 0s que comprovem os direitos de propriedade, livre e desembaragada de qualquer dnus, do segurado
sobre o0 veiculo/bem, inclusive restricdes que impossibilitem a transferéncia do veiculo tais como: penhor, restri¢do judicial
como IPVA, multas, alienagdes do veiculo
a) Para sinistros ocorridos entre novembro e janeiro do ano seguinte, a seguradora publicara no site www.tokio-
marine.com.br a regra de cobranga do IPVA de acordo com a data de ocorréncia, aviso de sinistro e entrega da
documentagao original. Caso o veiculo seja isento, apresentar comprovante do Detran.

lll. As indenizagdes de sinistro seréo pagas ao proprietario legal do veiculo, preferencialmente por meio de DOC (Docu-
mento de Ordem de Crédito) ou crédito em conta corrente, valendo para todos os efeitos, 0 comprovante do crédito em
conta corrente ou DOC como recibo.

13.3. Indenizagao parcial

I. Ndo ocorrendo a indenizagéo integral do veiculo/bem terceiro, a indenizagdo decorrente de sinistro coberto por este
seguro correspondera ao valor dos reparos referentes aos prejuizos verificados, descontadas as franquias. Essa indeni-
zagao ocorrera desde que tais reparos tenham sido expressamente autorizados pela seguradora apos a realizagao de
vistoria no veiculo/bem sinistrado.

II. A indenizagao ¢é feita com base nos custos das partes, pecas e materiais a substituir, considerando o estado de con-
servagao do veiculo, maquinas, equipamentos e implementos agricolas, bem como da mao-de-obra necessaria para
reparacdo ou substituicdo. A seguradora podera autorizar a recuperagao de pegas, desde que passiveis de reparo
e atendidos os requisitos de seguranga, sendo essas substituidas somente em caso de impossibilidade de sua
recuperagao.

lll. Sendo necessaria a troca de pegas nédo existentes no mercado brasileiro, a seguradora, podera pagar em dinheiro o
custo de méo-de-obra para sua colocagdo, sendo o valor de tais pegas fixada de acordo com o0 prego constante da
ultima lista de fornecedores tradicionais no mercado brasileiro, ndo sendo possivel esta hipétese seré utilizado o prego
calculado pela ultima lista do respectivo fabricante no pais de origem, ao cdmbio em vigor na data do sinistro, mais as
despesas inerentes a importacao.

IV. O fato da pega néo estar disponivel no mercado néo transforma o processo de sinistro em indenizagao integral.

Nota: Se a peca ndo estiver disponivel no mercado a seguradora ndo se responsabilizara por perdas e/ou danos que o
terceiro venha a sofrer decorrentes da demora na entrega do veiculo/bem.

13.4. Indenizagao integral

Havera a indenizacao integral sempre que 0s prejuizos e/ou despesas relativas ao conserto do veiculo/bem terceiro
resultantes de um mesmo sinistro, forem iguais ou superiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor de mercado
do veiculo, considerando o estado de conservagao do veiculo.
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13.5. Veiculos alienados

Se o veiculo for alienado fiduciariamente ou financiado por meio de arrendamento mercantil, a indenizagéo integral seré
paga da seguinte forma:
« Alienagao fiduciaria: a indenizagéo seré paga a financeira e, havendo saldo remanescente, ao terceiro.
« Arrendamento mercantil: a indenizacao seré paga diretamente a empresa de leasing que repassara ao terceiro
o valor correspondente a parte deste.

13.6. Prazo de pagamento da indenizagao

13.6.1. Reconhecida existéncia de cobertura, a Seguradora tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias para pagar a indenizagéo
ou reparar o veiculo.

I. A Seguradora ou o liquidante do sinistro podera solicitar documentos complementares, de forma justificada, ao
interessado, desde que Ihe seja possivel, produzi-los, quantas vezes se fizerem necessarias.

II. Solicitados documentos complementares dentro do prazo estabelecido no subitem 13.6.1, 0 prazo para o pagamento da
indenizacao suspende-se por, no maximo, 1 (uma) vez, recomegando a correr no primeiro dia Util subsequente aquele em
que for integralmente atendida a solicitagéo.

IIl. Para os tipos de seguro nos quais a liquidagao dos valores devidos implicar maior complexidade na apuragéo, a Segura-
dora solicitara a autoridade fiscalizadora que fixe prazo superior ao disposto no subitem 13.6.1, respeitado o limite méaximo
de 120 (cento e vinte) dias.

IV. Caso seja verificada a impossibilidade de reparo do bem, mesmo ap6s a extensao do prazo para liquidagdo do sinistro
prevista no item acima, a indenizagéo podera ser paga em dinheiro, de acordo com o orgamento do conserto do veiculo
aprovado pela seguradora ou conforme pactuado entre as partes.

V. A seguradora se isenta do cumprimento do prazo estabelecido no subitem 13.6.1. e da forma de pagamento
da indenizagao prevista no item IV quando a demora da liquidagao decorrer de caso fortuito, forga maior, culpa
exclusiva de terceiros, ou ainda, quando o segurado e/ou oficina ndo-referenciada ndo cumprir com os tramites
necessarios para execugao dos reparos.

VI. Em caso de descumprimento do prazo estipulado no subitem 13.6.1. desta cladusula, os valores de indenizagédo su-
jeitam-se a multa de 2%, além dos juros legais e da atualizagdo monetéria, pelo IPCA / IBGE contados a partir da data
em que a indenizagao ou capital segurado deveriam ter sido pagos, exceto no caso de re-embolso de despesas, em que
a atualizagdo monetaria sera a partir da data do efetivo desembolso.

Se houver extingao do indice pactuado, a Seguradora aplicara automaticamente o indice INPC/IBGE.
Consideram-se as seguintes datas de exigibilidade:

a) Para os seguros de danos (Responsabilidade Civil), em caso de indenizagao correspondente ao reembolso
de despesas efetuadas, considera-se a data do efetivo dispéndio pelo segurado.

b) Nas demais situagdes considerar a data de ocorréncia do evento.
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14. RESCISAO E CANCELAMENTO DO SEGURO

14.1. Rescisao por iniciativa do segurado

I. O contrato podera ser rescindido total ou parcialmente por iniciativa do segurado, a qualquer tempo

Il. A seguradora retera — além dos emolumentos pagos na contratagéo do seguro — o prémio calculado de acordo com
a tabela de prazo curto, constantes como Anexo | nestas condicdes gerais.

lll. O percentual constante na tabela de prazo curto sera aplicado sobre o prémio liquido da apélice/item. Para os seguros
com vigéncia diferente de um ano, o prazo em dias, previsto na tabela, serd adaptado proporcionalmente ao periodo
contratado.

IV. Os valores devidos a titulo de devolugdo do prémio, em razéo de rescisdo motivada pelo segurado, sujeitam-se a
atualizagdo monetaria da varia¢do positiva do indice IPCA/IBGE a partir da data de recebimento do prémio, apurada
entre o ultimo indice publicado antes da solicitagdo e aquele publicado imediatamente anterior & data de sua efetiva
liquidac&o. Se houver extingao do indice pactuado, a seguradora aplicara automaticamente o indice IPC/FIPE.

V. Extinto o indice pactuado, sera considerado, para efeito do calculo da atualizagdo monetaria, o indice que vier a
substitui-lo.

14.2. Demais hipoteses de Rescisao

14.2.1. Além das demais hipoteses previstas nestas Condigdes Gerais e na Lei n.15.040/2024, o contrato podera ser
rescindido total ou parcialmente por iniciativa da seguradora, a qualquer tempo, por comum acordo entre 0 Segurado e
a Seguradora.

I. A Seguradora podera rescindir o contrato, a qualquer tempo, se constatar que a garantia técnica for tecnicamente
impossivel ou se o fato omitido corresponder a um tipo de interesse ou risco que ela normalmente ndo subscreva, tal
como disposto nesta Condicdes Gerais

13.2.2. Os eventuais valores devidos a titulo de devolugéo do prémio, em razédo de resciséo motivada pela seguradora,
serdo devolvidos na data do cancelamento do seguro. A ndo devolugéo do prémio a partir do 11° dia Util subsequente a
data da emiss&do do cancelamento mencionada no endosso, acarreta a atualizagdo monetaria pelo IPCA/IBGE a partir da
data do efetivo cancelamento do contrato. Atualizacdo sera efetuada com base na variagao apurada entre o ultimo indice
publicado antes da data do efetivo cancelamento do contrato e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua
efetiva liquidagéo.

I.  Se houver extingao do indice pactuado, a seguradora aplicara automaticamente o indice IPC/FIPE.

Il. Além dos emolumentos pagos com a contratacdo, a seguradora retera, do prémio recebido, a parte proporcional ao
tempo decorrido.

14.3. Cancelamento

O seguro podera ser cancelado, quando:

a) N&o houver o pagamento do respectivo prémio, conforme item - Pagamento do prémio - destas Condigdes Gerais.
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b) Quando houver indenizagéo integral. Neste caso, as coberturas contratadas e nao utilizadas ndo serdo restituidas,
uma vez que a seguradora concede desconto pela contratagdo simultanea de mais de uma cobertura.

¢) Quando aindenizagdo ou soma das indenizagdes pagas com referéncia a cada bem segurado atingir ou exceder seu
valor segurado (Maquina, Equipamento e Implemento Agricola). Neste caso, as coberturas contratadas e néo utilizadas
nao serao restituidas, uma vez que a seguradora concede desconto pela contratagdo simultdnea de mais de uma cober-
tura.

d) Nas demais hipoteses previstas na Lei n. 15.040/2024 e normativas exaradas pela SUSEP.

15.  PERDA DE DIREITOS E NULIDADES

15.1. Além dos casos previstos em lei, a sequradora ficara isenta de qualquer obrigagao decorrente do contrato
de seguro:

l. Se o segurado, seu representante ou seu corretor de seguros dolosamente, fizer declaragées inexatas ou omi-
tirem circunstancias que possam ter influenciado na aceitagcao da proposta ou no valor do prémio, o Sequrado,
além de perder o direito a indenizacao, ficar obrigado a pagar o prémio vencido.

a) Se o descumprimento do dever de informar se der de forma culposa ocorrera a redugdo da garantia proporci-
onalmente a diferenca entre o prémio pago e o que seria devido caso prestadas as informagoes posteriormente
reveladas.

b) Se diante dos fatos nao revelados, a garantia for tecnicamente impossivel ou se tais fatos corresponderem a

um tipo de interesse ou risco que nao seja normalmente subscrito pela Seguradora, o contrato sera extinto -
sem pagamento de qualquer indenizagao securitaria ou capital segurado — sem prejuizo da obrigagao do Segu-
rado de ressarcir as despesas incorridas pela Seguradora.

Il. Se o Segurado, dolosamente, deixar de prestar a Seguradora informagées continuas sobre o Risco segurado,
sem prejuizo da divida do prémio, ainda que a omissao seja detectada apés a ocorréncia do sinistro. A perda do
direito, contudo, podera ser afastada caso o Segurado consigne a diferenga de prémio e prove a casualidade da
omissao e sua boa-fé.

lll. Provocar dolosamente o sinistro ou agir com culpa grave equiparavel a dolo, ou agir de ma-fé, ou procurar,
por qualquer meio, obter beneficios ilicitos, quer seja por agao prépria ou em conjunto com terceiros;

IV - Se agravar intencionalmente e de forma relevante o risco objeto do contrato de seguro:

a) Sera relevante o agravamento que conduza ao aumento significativo e continuado da probabilidade de rea-
lizagao do risco descrito no questionario de avaliagao de risco ou da severidade dos efeitos de tal realizagao;

b) Sera continuado quando o ato do Segurado perdurar por minutos, horas, e ou dias, ndo necessitando ter sido
reiterado anteriormente.

V. O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, tdo logo dele tome conhecimento, qualquer fato susce-
tivel de agravar de maneira relevante o risco coberto, e, deixando de fazé-lo dolosamente, perdera o direito a
garantia, sem prejuizo da divida do prémio e da obrigag¢ao de ressarcir as despesas incorridas pela Seguradora.

a) Se o Segurado culposamente deixar de comunicar a Seguradora sobre agravamento relevante do risco, ficara
obrigado ao pagamento da diferenga do prémio apurada ou, se a garantia for tecnicamente impossivel ou o fato
corresponder a tipo de risco que nao seja normalmente subscrito pela Seguradora, ndo fara jus a garantia;
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b) A analise ou impossibilidade técnica da garantia de um risco é de competéncia exclusiva e interna da Se-
guradora, de acordo com os seus controles, entre eles, mas nao se limitando, comerciais, atuariais e técni-cos.

c) Ciente do agravamento, a seguradora podera, no prazo de 20 (vinte) dias, cobrar a diferenga de prémio ou, se
nao for tecnicamente possivel garantir o novo risco, resolver o contrato, hipotese em que este perdera efeito em
30 (trinta) dias contados do recebimento da notificagao de resolugao.

VI. Se, ao tomar ciéncia do sinistro ou da iminéncia do seu acontecimento, com objetivo de evitar prejuizos a
Seguradora, o Segurado ou o Tomador dolosamente deixar de adotar as medidas estabelecidas nos incisos |, Il
e lll do art. 66 da Lei 15.040/2024, incorrera em perda do direito a indenizagao securitaria, sem prejuizo da divida
de prémio e da obrigagao de ressarcir as despesas incorridas pela Seguradora;

a) Se o descumprimento das medidas estabelecidas nos incisos I, Il e lll do art. 66 da Lei 15.040/2024 se der
culposamente, culminara em perda do direito a indenizagao do valor equivalente aos danos decorrentes da omis-
$30;

b) Deixar de tomar toda e qualquer providéncia que seja de sua obrigacao e que esteja a seu inteiro alcance, no
sentido de evitar, reduzir ou nao agravar os prejuizos resultantes de um sinistro.

15.2. Se o Segurado, seu representante, condutor ou beneficiario:

a) Nao cumprir com suas obrigagoes, conforme previstas nestas Condigoes Gerais.

b) Nao informar a seguradora a mudanga do seu CEP pernoite ou CEP residéncia ou CEP Empresal/Filial.

c) Se no momento do sinistro for constatado que havia possibilidade de determinar o CEP de pernoite do vei-
culo/bem e este houver sido informado como “Nao é possivel determinar”, a cobertura sera prejudicada.

d) Transferir de propriedade o veiculo/bem segurado e nao informar a seguradora.

e) Fornecer CPF/CNPJ incorretol/inexistente na proposta de seguro.

f) Apresentar documentos ou registros falsos do veiculo/bem segurado, ou ainda, se o veiculo/bem ou docu-
mentos tiverem sido adulterados.

g) Procurar obter, por qualquer meio, beneficios ilicitos do seguro a que se refere a apdlice.

h) Deixar de comunicar imediatamente a seguradora da ocorréncia de sinistro especialmente se tal omissao
injustificada tenha impossibilitado a seguradora de evitar ou atenuar as consequéncias do sinistro.

i) Deixar de comunicar, por escrito, a seguradora sua pretensao de obter, em outra companhia, novo seguro
sobre o mesmo interesse e risco.

j) Nao comunicar imediatamente a Seguradora a existéncia de reclamagao ou agao judicial que envolva qual-
quer um dos riscos cobertos pela apélice ou se realizar acordo, judicial ou extrajudicialmente, nao autorizado
de modo expresso pela seguradora.

k) For acionado judicialmente e deixar de comparecer as audiéncias designadas e/ou nao elaborar sua defesa
nos prazos previstos em lei e/ou ndo estiver devidamente representado no processo judicial (revelia).

15.3. Se o veiculo, maquina, equipamento ou implemento agricola segurado:

a) Nao estiver livre de dividas, penhoras, 6nus, gravames ou contestacdes de qualquer natureza, inclusive por
fato, ato ou circunstancia do(s) proprietario(s) anterior(es) e/ou se seus documentos ou registros nao forem au-
ténticos e regulares.

b) For importado e nao estiver transitando legalmente no pais.

c) For utilizado para fim diverso ou diferente do indicado na apdlice.

d) For emprestado a terceiros com o objetivo de ter ganho financeiro para o segurado ou para o terceiro.
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e) Estiver sendo utilizado para transporte de passageiros, com cobranga de frete ou passagem.

f) Estiver sendo dirigido/utilizado por pessoa embriagada ou drogada, quando da ocorréncia do sinistro, desde
que caracterizado o nexo causal pela seguradora, uma vez que tal caracteriza agravamento intencional e rele-
vante do risco. Essa hipétese aplica-se a qualquer situagao e abrange nao sé os atos praticados diretamente
pelo segurado, mas também os praticados por qualquer pessoa que estiver conduzindo o veiculo, maquina,
equipamento ou implemento agricola, com ou sem o consentimento do Segurado.

g) Estiver sendo dirigido/utilizado, na ocasiao do sinistro, pelo segurado, Beneficiario, principal condutor ou
qualquer outra pessoa — com ou sem o conhecimento do segurado:

« Sem habilitagdo legal e apropriada, ou quando tal documento estiver suspenso, cassado, vencido e/ou ndo
renovado por restricoes médicas e/ou legais.

« Porportadores de necessidades especiais, sem que o veiculo esteja adaptado de acordo com as observagoes
da CNH.

h) Estiver participando, direta ou indiretamente, em competi¢oes, apostas e provas de velocidade, legalmente

autorizadas, ou nao.

i) Nao for apresentado para realizagao de vistoria, sempre que a seguradora julgar necessario.

j) Transportar produtos perigosos, ou for utilizado para transporte coletivo de passageiros ou para transporte

escolar e na ocasido do sinistro, estiver sendo dirigido/utilizado por pessoas que nao possuam o curso regular

de condutores para tais fins.

15.4. Em caso de sinistro, havera perda do direito a indenizagao se:

c¢) Houver omissao ou inveracidade de informagdes na comunicagao do sinistro a seguradora relativas a causa,
natureza, gravidade, e identificagdo do causador do evento, bem como qualquer outro fato ou informagoes
fundamentais para conclusdo do processo de sinistro.

d) Houver fraudes, estelionato ou atos contrarios a lei por parte do segurado e/ou terceiros e seus beneficiarios,
representantes ou usuarios dos bens segurados e/ou de terceiros.

e) O Segurado for vitima de fraudes, estelionato ou atos contrarios a lei.

f) Nao comunicar imediatamente a seguradora a existéncia de reclamagao ou agao judicial que envolva qualquer
um dos riscos cobertos pela apodlice ou se realizar acordo, judicial ou extrajudicialmente, nao autorizado de
modo expresso pela seguradora.

g) For acionado judicialmente e deixar de comparecer as audiéncias designadas e/ou ndo elaborar sua defesa
nos prazos previstos em lei e/ou nao estiver devidamente representado no processo judicial (revelia).

h) Atos praticados em estado de insanidade mental, embriaguez e uso de substancias toxicas pela segurado,
seu representante e/ou o condutor do veiculo segurado, desde que os danos provocados sejam decorrentes
das situacdes enumeradas nesta alinea e determinantes para a ocorréncia do acidente

i) For omisso ou inerte quanto a entrega de documentos solicitados pela Seguradora, culminando na inconclu-
sao do procedimento de regulagao e liquidagao de sinistros;

j) Nao havera direito a indenizagdo securitaria para sinistros cuja causa e ou enquadramento de cobertura ndo
forem possiveis de serem apurados e ou concluidos, durante o processo de regulagao e liquidagao de sinis-
tros;

k) For constatado, na ocasiao do sinistro, que o tipo de Maquina, Equipamento ou Implemento Agricola é dife-
rente do declarado na apdlice/endosso.

15.5. Fica vedada a negativa do pagamento da indenizagao ou qualquer tipo de penalidade ao Segurado quando
relacionada a pergunta que utilize critério subjetivo para a resposta ou que possuam multipla interpretagao.
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15.6. Sao nulas as garantias, sem prejuizo de outras vedadas em lei:

a) De interesses patrimoniais relativos aos valores das multas e outras penalidades aplicadas em virtude de
atos cometidos pessoalmente pelo segurado que caracterizem ilicito criminal; e

b) Contrarisco de ato doloso do segurado, do beneficiario ou de representante de um ou de outro, salvo o dolo
do representante do segurado ou do beneficiario em prejuizo desses.

16. SALVADOS

I. Na hipotese de indenizag&o integral ou da necessidade de substituicdo de pegas do veiculo, maquina, equipamento e
implemento agricola, os salvados (ver definicdo no Glossario) deverao ser entregues a seguradora livres e desembara-
¢ados de quaisquer 6nus, possibilitando a transferéncia de propriedade & Seguradora.

II. Ocorrido o sinistro, o terceiro devera tomar todas as medidas possiveis para a prote¢do dos salvados ndo podendo
abandona-lo.

Ill. O veiculo salvado passam a ser de inteira responsabilidade da sociedade Seguradora, uma vez efetuado o pagamento
da indenizacg&o integral

17. REINTEGRAGAO DOS VALORES SEGURADOS

Nos sinistros de Danos Materiais € Corporais que resultem no pagamento de indenizagao parcial, onde parte do limite
maximo de indenizacao for utilizado, a reintegragdo deste valor sera automatica e sem cobranga de prémio adicional,
para que na ocorréncia de um novo sinistro o segurado tenha direito a utilizar a verba originalmente contratada. No
entanto, se na vigéncia da apdlice, a soma das indenizagdes pagas em razdo dos sinistros ocorridos ultrapassar o limite
maximo de indenizacao, a apolice sera automaticamente cancelada, sem reintegracdo das coberturas.

18. SEGURO CUMULATIVO

18.1. Ocorre seguro cumulativo quando a distribuigdo entre varias seguradoras for feita pelo Segurado ou pelo Estipu-
lante por forga de contratagdes independentes, sem limitagdo a uma cota de garantia

18.2. O segurado que na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens e contra os
mesmos riscos devera comunicar sua intengao previamente por escrito, a todas as sociedades seguradoras
envolvidas, sob pena de perda de direito.

18.3. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja indenizagao
esteja sujeita as disposigdes deste contrato, seré constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou ap6s a ocorréncia de danos a terceiros, com
0 objetivo de reduzir sua responsabilidade.

b) Valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as partes,
nesta Ultima hipotese com a anuéncia expressa das sociedades seguradoras envolvidas.
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c¢) Valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo segurado e/ou por terceiros na tentativa
de minorar o dano ou salvar a coisa, sendo limitada ao valor maximo da garantia contratada na apdlice ou en-
dosso.

18.4. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera constituido
pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apés a ocorréncia do sinistro.
b) Valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo segurado e/ou por terceiros na tentativa de
minorar o dano ou salvar a coisa.

¢) Danos sofridos pelos bens segurados.

18.5. A indenizag&o relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipotese alguma, o valor do prejuizo
vinculado a cobertura considerada.

18.6. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos interesses
contra os mesmos riscos em apolices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as sociedades seguradoras en-
volvidas devera obedecer as seguintes disposi¢des:

I. Sera calculada a indenizag&o individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o Unico vigente, consi-
derando-se quando for o caso, franquias, participagdes obrigatérias do segurado, limite maximo de indenizagdo da co-
bertura e clausulas de rateio.

Il. Sera calculada a “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:

a) Se, para uma determinada apolice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as diversas cober-
turas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizagao individual de cada
cobertura sera recalculada, determinando- se, assim, a respectiva indenizagéo individual ajustada. Para efeito deste
recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que néo apresentem concorréncia com outras
apdlices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizagao. O valor
restante do limite maximo de garantia da apolice sera distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os
prejuizos e os limites méximos de indenizagao destas coberturas.

b) Caso contrario, a “indenizagao individual ajustada” sera a indenizagéo individual, calculada de acordo com o inciso |
deste artigo.

lll. Sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes apdlices,
relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o inciso Il deste artigo.

IV. Se a quantia a que se refere o inciso Ill deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura concorrente,
cada sociedade seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagéo individual ajustada, assumindo o segu-
rado a responsabilidade pela diferenga, se houver.

V. Se a quantia estabelecida no inciso Ill deste artigo for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
sociedade seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razao entre a respectiva inde-
nizagdo individual ajustada e a quantia estabelecida naquele item.
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18.7. A sub-rogagdo relativa a salvados operar-se-4 na mesma proporgao da cota de participagdo de cada sociedade
seguradora na indenizag&o paga.

18.8. Salvo disposicdo em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagao
ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociacao, as demais
participantes.

19. SUB-ROGAGCAO DE DIREITOS

I. Sub-rogacao é a transferéncia de direitos ou obrigagdes entre duas pessoas.

Il. Com o pagamento da indenizagao, a seguradora ficara sub-rogada, até o limite pago, em todos os direitos e agdes do
segurado contra aqueles que por ato, fato ou omisséo tenham causado os prejuizos ou para eles contribuido, obrigando-
se 0 segurado a facilitar ou disponibilizar os meios necessarios ao exercicio da sub-rogagao.

lll. A Seguradora nao podera se valer do instituto de sub-rogagao contra o segurado.

IV. E ineficaz qualquer ato do sequrado que diminua ou extinga a sub-rogacio em prejuizo da Sequradora, sendo
ele, ainda, obrigado a colaborar no exercicio dos direitos derivados da sub-rogacio, respondendo pelos preju-
izos que causar a Sequradora.

V. O segurado ndo pode, SOB PENA DE PERDER O DIREITO A INDENIZAGAO, fazer acordo ou transagéo com ter-
ceiros responsaveis pelo sinistro, salvo com prévia e expressa autorizagdo da Seguradora.

VI. A sub-rogacéo ou acéo propria da Seguradora ndo tem lugar quando o sinistro decorrer de culpa ndo grave:

a) do cdnjuge do segurado, ou dos parentes até o segundo grau, consanguineos ou por afinidade, do segurado ou do
beneficiario; ou

b) por empregados ou pessoas sob a responsabilidade do segurado.

VII. Porém, quando o culpado pelo sinistro for garantido por seguro de responsabilidade civil, € admitido o exercicio de
sub-rogagao contra a seguradora que o garantir.

20. FORO

Para ages fundadas em direitos ou obrigacdes decorrentes deste contrato, prevalecera o foro de domicilio do segurado
ou do beneficiario do segurados, conforme o caso.

21. PRAZODE PRESCRIQAO

Os prazos prescricionais sao aqueles determinados em lei.
Art. 206.Prescrevem:

§ 1°Em um ano:

I-em 1 (um) ano, contado da ciéncia do respectivo fato gerador:
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a) apretensdo da seguradora para a cobranga do prémio ou qualquer outra pretenséo contra o segurado e o estipu-
lante do seguro;

b) a pretensdo dos intervenientes corretores de seguro, agentes ou representantes de seguro e estipulantes para a
cobranca de suas remuneragoes;

c) as pretensdes das cosseguradoras entre si;

d) as pretensdes entre seguradoras, resseguradoras e retrocessionarias;

II-em 1 (um) ano, contado da ciéncia da recepgédo da recusa expressa e motivada da seguradora, a pretensao do segurado
para exigir indenizacao, capital, reserva matematica, prestagdes vencidas de rendas temporarias ou vitalicias e restitui¢do
de prémio em seu favor;

Il - em 3 (trés) anos, contados da ciéncia do respectivo fato gerador, a pretenséo dos beneficiarios ou terceiros prejudicados
para exigir da seguradora indenizagao, capital, reserva matematica e prestacoes vencidas de rendas temporérias ou vitali-
cias.

22. LEGISLAGAO APLICAVEL

Aplica-se a este contrato a Lei n® 15.040, de 9 de dezembro de 2024 e, no que couber, a Lei 10.406, de 10 de ja-neiro
de 2002 (Cddigo Civil Brasileiro), sem prejuizo da aplicagéo supletiva de Resolugdes, Circulares e Instrugdes Normativas
emitidas pelos 6rgaos reguladores, desde que em acordo com a Lei n® 15.040/2024.

23. CONHEGCA OS TERMOS QUE DEFINEM O SEU SEGURO

Aceitagao: aprovagéo da proposta apresentada pelo segurado ou por seu corretor de seguros, para a contratagao do
seguro, que serve de base para a emissao da Apolice.

Acidente: acontecimento imprevisto e involuntario do qual resulta um dano causado ao objeto ou a pessoa segurada.

Agravagao Relevante do Risco: ato que conduza ao aumento significativo e continuado da probabilidade de realizagao
do risco descrito no Questionario de Avaliagdo de Risco ou da severidade dos respectivos efeitos.

Apélice: documento emitido pela Seguradora, que formaliza a aceitag@o das coberturas solicitadas pelo proponente, nos
planos individuais (apdlice individual), ou pelo estipulante, nos planos coletivos (frota). Quando o risco for assumido em
cosseguro, a apélice indicaréd a Seguradora que administrara o contrato e representara as demais, para todos os fins e
efeitos.

Apropriagao indébita: crime tipificado no art. 168 do Codigo Penal Brasileiro, consistente em “apropriar-se de coisa alheia
maével, de que tem a posse ou a detencao”.

Ato llicito Culposo: agdes ou omissdes involuntarias que violem direito e causem dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, decorrentes de impericia, imprudéncia ou negligéncia do responsavel. Ver impericia, imprudéncia ou negligéncia.

Ato llicito Doloso: agdes ou omissdes voluntarias, que violem direito e/ou causem Dano a outrem, ainda que exclusiva-
mente moral.

Avaria: termo empregado para designar os danos ao bem segurado.

Aviso de Sinistro: € a comunicagéo a seguradora da ocorréncia de evento coberto pelo seguro contratado.
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Beneficiario do Seguro: pessoa fisica ou juridica, a quem o segurado reconhece o direito de receber a indenizacao, ou

parte dela, devida pelo seguro. O beneficiario pode ser certo (determinado) quando constituido nominalmente na apélice
ou incerto (indeterminado) quando desconhecido no momento da contratagéo do seguro.

Boletim de Ocorréncia (B.0O.): documento através do qual séo registrados acidentes e crimes pelos 6rgaos municipais,
estaduais e federais de seguranga publica.

Carta de Citagao: instrumento utilizado para chamar em juizo o réu ou interessado, a fim de defender-se da agéo contra
ele proposta.

Carroceria: em caminhdes, parte traseira, destinada a carga.

CEP de Pernoite: é definido pelo CEP de pernoite onde o veiculo/bem permanece no periodo noturno 05 (cinco) ou mais
dias da semana. Se o veiculo/bem pernoitar em varios locais e ndo for possivel definir o CEP de pernoite conforme critério
acima, considerar o CEP de maior risco.

Coberturas: conjunto de garantias concedidas pelo contrato de seguro, em conformidade com as condi¢des contratadas.
Coberturas Basicas: sdo aquelas sem as quais o contrato de seguro ndo pode ser constituido.

Cobertura Provisoria: cobertura concedida pela seguradora ao proponente para os sinistros ocorridos no periodo de analise
da proposta de contratagé@o do seguro, nos termos das condi¢des contratuais.

Coberturas Adicionais: séo aquelas oferecidas ao cliente, por meio de contratagéo opcional.

Colisao: qualquer choque, batida ou abalroamento sofrido ou provocado pelo veiculo, maquina, equipamento ou imple-
mento agricola segurado.

Condigoes Gerais do Seguro: normas que definem os riscos cobertos pelo seguro e as exclusdes, bem como a forma
de indenizag&o.

Corretor de Seguros: O corretor de seguros configura-se como interessado na relagéo contratual securitaria. Ele é o pro-
fissional que participa ativamente da formacéo do contrato, representando o segurado e intermediando a negociagado com a
seguradora, prestando informacoes fidedignas e completas para a anélise do risco e repassando aos segurados 0s docu-
mentos e informagdes disponibilizadas pela seguradora, sempre que pertinente, dentro do prazo legal. Seu interesse € eco-
némico, pelo direito a comisséo, e juridico, em razdo do dever de atuar com boa-fé e lealdade na prestagéo de informagdes
entre as partes da relagéo contratual.

Dano: prejuizo sofrido pelo segurado e indenizével de acordo com as condi¢des da apolice.

Danos Corporais: prejuizos patrimoniais decorrentes de danos fisicos a pessoas (leséo, incapacidade ou morte).

Danos Emergentes: diminuicdo imediata do patrimonio de alguém em decorréncia da acao lesiva de terceiros, ou seja, 0
que a pessoa fisica ou juridica efetivamente perdeu em razao da ocorréncia do sinistro.

Danos Estéticos: prejuizos extrapatrimoniais decorrentes de um dano fisico causado a pessoa e que impliquem redugao
ou eliminacéo dos padrdes de beleza e estética.
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Danos Extrapatrimoniais: configurado quando a ofensa se da em ralagéo a dignidade da pessoa humana, caracterizada
pela lesdo a liberdade, igualdade, solidariedade ou integridade psicofisica. Trata-se da violagéo de direitos de cunho perso-
nalissimo, ndo quantificaveis economicamente.

Danos Materiais: prejuizos patrimoniais decorrentes de danos que atinjam os bens mdveis e imoveis.

Danos Morais: prejuizos extrapatrimoniais decorrentes de um dano fisico, causado de forma involuntéria a terceiro(s),
que traz como consequéncia ofensa a honra, ao afeto, a liberdade, a profissdo, ao respeito aos mortos, a psique, a saude,
ao nome, ao crédito, ao bem-estar e a vida, sem necessidade de ocorréncia de prejuizo patrimonial e desde que em
decorréncia de acidente coberto com a maquina, equipamento e implemento agricola segurado.

Danos Patrimoniais: é a lesdo concreta (e ndo sé a ameaga de lesdo), que afeta interesse relativo ao patriménio da
vitima/terceiro e consiste na perda ou deterioracao, total ou parcial, dos bens méveis e iméveis.

Despesas de Contengao de Sinistro: representadas pelos gastos com as medidas emergenciais empreendidas pelo
Segurado ou por outra pessoa agindo por interesse dele, com o objetivo de evitar a materializagdo do Sinistro que seria
coberto pela Apolice, diante de determinado fato ou situagé@o de ocorréncia plausivel de provoca-lo. As Medidas de Con-
tencdo de Sinistro devem ser legais e adequadas, oportunas, proporcionais € plenamente justificadas em relagdo ao fato
ou situagéo ocorrida. Diferentemente das Despesas de Prevencao de Sinistro, as quais devem ser empreendidas e 0s
seus custos exclusivamente suportados pelo Segurado, as Medidas de Contencéo de Sinistro sdo indenizaveis por este
Contrato de Seguro até o limite estipulado na especificagdao da Apdlice.

Danos Extrapatrimoniais: configurado quando a ofensa se da em ralagéo a dignidade da pessoa humana, caracterizada
pela lesdo a liberdade, igualdade, solidariedade ou integridade psicofisica. Trata-se da violagéo de direitos de cunho perso-
nalissimo, ndo quantificaveis economicamente.

Documentos contratuais: a apdlice e o0 endosso.

Dolo: intencéo de praticar um mal que € capitulado como crime, seja por a¢do ou omissao, ou ainda, vicio de consenti-
mento caracterizado pela intengao de prejudicar ou fraudar outrem.

Emolumentos: soma em dinheiro paga pelo segurado a seguradora, relativa ao custo de emisséo e imposto sobre ope-
racdes financeiras que — acrescida ao prémio liquido e adicional de fracionamento — representa o prémio total da apdlice
ou endosso.

Equipamentos: s&o considerados equipamentos, nos seguros de veiculos de carga, as unidades frigorificas, guinchos,
munck e assemelhados, as plataformas elevatorias e as escavadeiras fixadas a caminhdes, originais ou ndo de fabrica,
fixados de forma permanente no veiculo.

Endosso: documento emitido pela sociedade seguradora, por meio do qual sdo formalizadas alteragdes do seguro con-
tratado, de comum acordo entre as partes envolvidas. O endosso pode ou néo resultar em movimentagéo de prémio,
seja ela a cobrar ou a devolver ao segurado, sendo calculado considerando:

o Endosso de substituicdo: as condigdes, critérios, regras e prego da data da cotagédo do endosso (atual);
« Endosso de alteragdo geral: as condigdes, critérios e regras do inicio de vigéncia da apélice ou do ultimo endosso de
substitui¢do realizado, se houver.

Além de considerar o numero de dias do periodo a decorrer entre a data da alteragéo e a data de término de vigéncia da
apdlice, salvo convengédo em contrario descrita nas condi¢des gerais.
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Estelionato: crime tipificado no art. 171 do Codigo Penal Brasileiro, consistente em “obter, para si ou para outrem, vantagem
ilicita, em prejuizo alheio, induzindo ou mantendo alguém em erro, mediante artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudu-
lento”.

Evento: acontecimento cuja ocorréncia acarreta danos ao segurado e/ou aos beneficiarios do seguro.

Extorsao: constranger alguém, mediante violéncia ou grave ameaca, € com intuito de obter para si ou para outrem
indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faga ou deixar de fazer alguma coisa.

Extorsao Indireta: crime tipificado no art. 158 do Cddigo Penal Brasileiro consistente em “exigir ou receber, como garantia
de divida, abusando da situagdo de alguém, documento que pode dar causa a procedimento criminal contra a vitima ou
contra terceiro”.

Extorsao Mediante Sequestro: crime tipificado no art. 160 do Cddigo Penal Brasileiro consistente em “sequestrar pessoa
com o fim de obter, para si ou para outrem, qualquer vantagem, como condigao de prego ou resgate”.

Fator de Ajuste: percentual determinado pelo segurado ou corretor de seguros no ato da contratagao do seguro, que
sera aplicado sobre o valor da cotagdo da Tabela de Referéncia na determinacao do valor da indenizag&o integral.

Franquia: participagdo obrigatéria do segurado, expressa em reais (R$) na apolice, dedutivel em cada evento (sinistro)
reclamado por ele e coberto pela apdlice, exceto nos prejuizos provenientes de raio e suas consequéncias, de explosao
acidental, ou de indenizagao integral.

Furto: crime tipificado no art. 155 do Cédigo Penal Brasileiro consistente em “subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia
movel”.

Incéndio: fogo que lavra com intensidade, ou seja, capaz de alastrar-se, desenvolver-se ou propagar-se, portanto, nao
havendo caracteristicas de alastramento, desenvolvimento ou propagagao, nao se considera como incéndio.

Impericia: decorre de inaptidao, ignorancia, falta de qualificagao técnica, tedrica ou pratica ou auséncia de conhecimentos
elementares e basicos para a agao realizada.
Imprudéncia: consiste na agao precipitada e sem cautela, com adogao de atitude diversa da esperada.

Indenizagao: contraprestacao da seguradora, isto €, o valor que a mesma devera pagar ao segurado e/ou aos benefici-
arios do seguro, na ocorréncia de risco coberto pelo seguro.

Indenizacao integral: ficara caracterizada a indenizagao integral, na ocorréncia de roubo ou furto total ou parcial do
veiculo/bem segurado, ou quando resultantes de um mesmo sinistro, os prejuizos para reparagdo dos danos materiais
por ele sofridos atingirem ou ultrapassarem a 75% (setenta e cinco por cento) do limite maximo de indenizag&o fixado na
apolice.

Indenizacao parcial: Qualquer dano sofrido pelo veiculo/bem segurado cujo custo para reparagdo ou reposi¢do nao
atinge 75% (setenta e cinco por cento) do seu valor estabelecido na apélice no ato da contratagéo.
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Interesse legitimo seguravel: € o interesse que o segurado tem sobre um bem que pretende ver protegido por meio da
contratagéo de um seguro, de modo que todo e qualquer risco previsto no contrato quando ocorrer e gerar prejuizo, seja
indenizado pela seguradora contratada. O interesse legitimo seguravel no seguro de Responsabilidade Civil € a maquina,
equipamento e implemento agricola designado no contrato, que sera protegido contra os riscos também especificados
no mesmo contrato.

Invalidez permanente: entende-se como a perda, redugao ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro
ou 6rgao.

Limite maximo de indenizagao (LMI): limite maximo, fixado nos contratos de seguro, representando 0 méximo que a
Seguradora ird suportar em um risco coberto.

Lockout: cessagao da atividade por ato ou fato do empregador.
Ma-fé: agir de modo contrério & lei ou ao direito.

Maquinas agricolas autopropelidas: maquinas agricolas com necessidades de operador.

Negligéncia: conduta consistente em deixar de tomar uma atitude ou de apresentar uma conduta que era esperada para a
situacdo. Agao com descuido, indiferenga ou desatencéo, ndo adotando as devidas precaugoes.

Oficinas referenciadas: sao oficinas conveniadas, que efetuam reparos de veiculos de qualquer montadora, néo pos-
suindo qualquer relagédo contratual com a seguradora.

Pericia médica: exame de carater técnico e especializado.
Prejuizo: é o dano apurado no sinistro, antes da aplicagdo da franquia.

Prémio: valor pago a Seguradora para o custeio do seguro pelo periodo de cobertura contratado.

Prémio depésito: € um valor de estipulacdo facultativa e previamente acordado, devido pelo segurado a seguradora por
ocasido da emissdo de uma apolice de averbagao, correspondente a uma estimativa do prémio total, calculado com base
em uma previsao das movimentagdes dos negdcios do segurado vinculadas a apdlice de averbagao, durante todo o periodo
de sua vigéncia.

Prémio liquido: é o prémio do seguro, sem o valor dos emolumentos.

Prescri¢ao: perda de direito de propor uma agéo depois de ultrapassado o prazo que a lei determina para reclamar-se
um interesse.

Primeiro risco absoluto: € aquele em que a Seguradora responde pelos prejuizos, integralmente, até o montante do
valor de mercado referenciado (VMR) ou do limite maximo de indenizagao.

Proponente: pessoa que pretende fazer um seguro e que ja firmou, para esse fim, a proposta.

Tokio Marine Seguradora S.A. - Cia 0619-0 Versao 10 de dezembro de 2025 39
Processo SUSEP n? 15414.900242/2019-29

Classificado como Informacgéao Geral | Labeled as General Information



) TOKIO MARINE
{\ SEGURADORA
NOSSA TRANSPARENClA, SUA CONFIANCA

Proposta de Seguro: documento que formaliza o interesse do proponente em contratar, alterar ou renovar o seguro, abran-
gendo, no caso de contratagdo ou renovagao de apolices coletivas, tanto a proposta de contratagéo formalizada pelo esti-
pulante, como as propostas de adeséo dos segurados individuais. Cotagbes e documentos como, mas nao se limitando
a e-mails, tabelas de Excel e ou notificagdes, emitidos e ou recebidos durante a fase de negociagéo de um contrato
de seguro, nao serao considerados como uma Proposta de Seguro.

Questionario bom risco: € um questionario composto por questdes relacionadas ao principal condutor e aos habitos de
utilizagdo do veiculo. As respostas fornecidas podem reduzir o prego do seguro, bem como influenciar na aceitagéo do
risco.

Regulagao e Liquidagao do Sinistro: processos que tém por objetivo, respectivamente, identificar as causas e os efeitos
do fato comunicado pelo interessado e quantificar em dinheiro os valores devidos pela seguradora, salvo quando convenci-
onada reposicdo em espécie.

Reintegragao: restabelecimento do valor das coberturas apds a indenizagéo do seguro.

Representante: pessoa fisica que representa o segurado e a ele presta servicos de natureza néo eventual mediante remu-
nerag&o, estando com ele relacionado por contrato de prestagéo ou locagao de servigos

Responsabilidade Civil Facultativa de Proprietarios de Veiculos Automotores de Vias Terrestres (RCF-V): Cobertura
securitaria que indeniza os danos suportados pelo Segurado em fungédo da imputagao de responsabilidade a ele em razéo
de danos que impuser a terceiros em acidente causado pelo veiculo segurado ou pela sua carga durante o transporte.

Risco: evento futuro, possivel e incerto, que independe da vontade do Segurado ou dos beneficiarios do seguro.

Roubo: subtrair coisa alheia moével, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa. Roubo: crime
tipificado no art. 157 do Cédigo Penal Brasileiro, consistente em “subtrair coisa alheia mével, para si ou para outrem, medi-
ante grave ameaga ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resistén-

”

cia.

Salvados: bens com valor econdémico que escapam, sobram ou se recuperam ap6s a ocorréncia de sinistro, pertencentes
a seguradora mediante 0 pagamento de indenizag¢do ao segurado e/ou aos beneficiarios do seguro.

Saque: ¢ o furto ou roubo indiscriminado de bens alheios, praticados por um grupo de pessoas ou por um bando —
organizado ou ndo — aproveitando a confusdo ou desordem ocasionada por uma catastrofe ou tumulto, como numa
guerra ou num desastre natural, greve ou lockout.

Segundo Risco: seguro feito em outra seguradora para complementar a cobertura a primeiro risco absoluto, sempre que
0 segurado queira prevenir-se contra a possibilidade da ocorréncia de sinistro de montante superior ao limite maximo de
indenizacdo, naquela condi¢ao.

Segurado: pessoa fisica ou juridica, em nome de quem se faz 0 seguro e que possui interesse econdémico exposto ao
risco, aquele que se compromete a pagar determinada quantia (prémio) a seguradora, a qual vai garantir-lhe a respon-
sabilidade de risco assumido.
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Seguradora: pessoa juridica legalmente constituida para assumir e gerir riscos especificados na apdlice, aquela que
paga a indenizagdo ao segurado e/ou aos beneficiarios do seguro, na ocorréncia de sinistro coberto pelo seguro.

Seguro: operagéo que toma forma juridica de um contrato, em que uma das partes (seguradora) se obriga para com a
outra (segurado e/ou beneficiarios do seguro), mediante o recebimento de uma importéncia (prémio), a indeniza-la de um
prejuizo (sinistro), resultante de um evento futuro, possivel e incerto (risco) indicado nas condi¢des gerais e nas clausulas
especificas ratificadas na apdlice.

Seguro contributario: é aquele em que os componentes do Grupo Segurado contribuem, parcial ou totalmente, para a
formacao dos recursos necessarios ao pagamento do prémio, conforme percentuaisestabelecidos na proposta de con-
tratagao.

Sequestro: quando se refere a uma pessoa, trata-se do ato de privar ilicitamente uma pessoa de sua liberdade, man-
tendo-a em local do qual ela ndo possa livremente sair, quando se refere a um bem, trata-se do ato de apreender ou
depositar um ou mais bens, sobre os quais pese litigio, como forma de garantir que sejam entregues, no final de um
processo, a quem lhes seja destinado por direito.

Sinistro: € a ocorréncia do risco. O conjunto de danos corporais e materiais resultantes de um mesmo acontecimento &
considerado como um unico sinistro.

Sub-Rogagao: transferéncia para a seguradora dos direitos e agdes do segurado e/ou dos beneficidrios do seguro contra
0 causador dos danos, até o limite do valor por ela indenizado.

Tabela de referéncia: publicacdo especializada com valor de mercado de veiculos, utilizada na modalidade de seguros.

Tabela substituta: utilizada em substituicdo a tabela de preco (referéncia) caso esta deixe de existir, ou caso o veiculo
segurado deixe de constar nesta. A tabela substituta é indicada na proposta de seguro.

Terceiro: pessoa que participa de acidente ocasionado ou sofrido pelo segurado, exceto aqueles que constam no item
de exclusdes da cobertura RC.

Testemunhas: pessoas néo vinculadas a qualquer das partes por lagos de parentesco ou amizade, que presenciaram a
ocorréncia e podem indicar responsabilidades. N&o se inclui como testemunha o c6njuge, os ascendentes e os descen-
dentes de qualquer das partes.

Tipo de veiculo: representa a utilizagdo que sera destinada ao veiculo.

Tumulto: acdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeragéo, que perturbe a ordem publica atraves da pratica de
atos predatérios, cuja repressao nao haja necessidade de intervencao das Forgas Armadas.

Unido estavel: A unido estavel é caracterizada principalmente pela unido entre homem e mulher, configurada na convi-
véncia publica continua e duradoura, estabelecida com o objetivo de constituicdo de familia, conforme previsto nos artigos
1723 a 1727 do codigo civil.

Valor de mercado referenciado: quantia variavel, garantida ao segurado, na indenizagao integral do veiculo. Esse valor
é fixado em moeda corrente nacional, determinado de acordo com o percentual — previamente fixado na proposta de
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seguro — aplicado sobre a tabela de referéncia de cotagéo para o veiculo. Essa tabela, sempre escolhida pela Segura-
dora, constitui a base de calculo do valor da indenizagao, na data da liquidagao do sinistro.

Valor de novo: valor constante na tabela de referéncia de cotagdo para veiculo zero quildmetro na data da liquidagéo do
sinistro, conjugado, ainda, com fator de ajuste. Tanto a tabela de referéncia como o fator de ajuste s&o indicados na
proposta e na Apdlice.

Valor determinado: cobertura que garante ao segurado, no caso de Indenizagéo Integral, 0 pagamento de quantia fixa,
em moeda corrente nacional, estipulada pelas partes no ato da contratagdo. Esta expresso na Apdlice.

Veiculos de carga: caminhdes leves, pesados e rebocadores.
Veiculos de passeio: automoveis, moto, pick-ups leves e pesadas.

Vigéncia: intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o contrato de seguro, conforme estabelecido no plano
de seguro.

Vistoria de sinistro: avaliacdo, por pessoa autorizada pela seguradora, do estado do veiculo apds a ocorréncia de
sinistro, com vistas a qualificar e quantificar os danos sofridos.

Vistoria prévia: é a inspecao feita para verificacao do estado fisico do veiculo, antes da formalizagdo do seguro.

Vicio nao aparente: defeito ou condi¢do do bem que nédo poderia ser percebido ou detectado de forma imediata

1 ANEXOI
TABELA DE PRAZO CURTO
Prazo do Seguro % Prémio Prazo do Seguro % Prémio Prazo do Seguro % Prémio
(em dias) (em dias) (em dias)
0 0,00% 1 0,87% 2 1,73%
3 2,60% 4 3,47% 5 4,33%
6 5,20% 7 6,07% 8 6,93%
9 7,80% 10 8,67% 11 9,53%
12 10,40% 13 11,27% 14 12,13%
15 13,00% 16 13,47% 17 13,93%
18 14,40% 19 14,87% 20 15,33%
21 15,80% 22 16,27% 23 16,73%
24 17,20% 25 17,67% 26 18,13%
27 18,60% 28 19,07% 29 19,53%
30 20,00% 31 20,47% 32 20,93%
33 21,40% 34 21,87% 35 22,33%
36 22,80% 37 23,27% 38 23,73%
39 24,20% 40 24,67% 41 25,13%
42 25,60% 43 26,07% 44 26,53%
45 27,00% 46 27,20% 47 27,40%
48 27,60% 49 27,80% 50 28,00%
Tokio Marine Seguradora S.A. - Cia 0619-0 Versao 10 de dezembro de 2025 42

Processo SUSEP n? 15414.900242/2019-29

Classificado como Informacgéao Geral | Labeled as General Information



’Q TOKIO MARINE
k SEGURADORA

NOSSA TRANSPARENCIA, SUA CONFIANCA

Prazo do Seguro % Prémio Prazo do Seguro % Prémio Prazo do Seguro % Prémio
(em dias) (em dias) (em dias)
51 28,20% 52 28,40% 53 28,60%
54 28,80% 55 29,00% 56 29,20%
57 29,40% 58 29,60% 59 29,80%
60 30,00% 61 30,47% 62 30,93%
63 31,40% 64 31,87% 65 32,33%
66 32,80% 67 33,27% 68 33,73%
69 34,20% 70 34,67% 71 35,13%
72 35,60% 73 36,07% 74 36,53%
75 37,00% 76 37,20% 77 37,40%
78 37,60% 79 37,80% 80 38,00%
81 38,20% 82 38,40% 83 38,60%
84 38,80% 85 39,00% 86 39,20%
87 39,40% 88 39,60% 89 39,80%
90 40,00% 91 40,40% 92 40,80%
93 41,20% 94 41,60% 95 42,00%
96 42,40% 97 42,80% 98 43,20%
99 43,60% 100 44,00% 101 44,40%
102 44,80% 103 45,20% 104 45,60%
105 46,00% 106 46,27% 107 46,53%
108 46,80% 109 47,07% 110 47,33%
111 47,60% 112 47 .87% 113 48,13%
114 48,40% 115 48,67% 116 48,93%
117 49,20% 118 49,47% 119 49,73%
120 50,00% 121 50,40% 122 50,80%
123 51,20% 124 51,60% 125 52,00%
126 52,40% 127 52,80% 128 53,20%
129 53,60% 130 54,00% 131 54,40%
132 54,80% 133 55,20% 134 55,60%
135 56,00% 136 56,27% 137 56,53%
138 56,80% 139 57,07% 140 57,33%
141 57,60% 142 57,87% 143 58,13%
144 58,40% 145 58,67% 146 58,93%
147 59,20% 148 59,47% 149 59,73%
150 60,00% 151 60,40% 152 60,80%
153 61,20% 154 61,60% 155 62,00%
156 62,40% 157 62,80% 158 63,20%
159 63,60% 160 64,00% 161 64,40%
162 64,80% 163 65,20% 164 65,60%
165 66,00% 166 66,27% 167 66,53%
168 66,80% 169 67,07% 170 67,33%
171 67,60% 172 67,87% 173 68,13%
174 68,40% 175 68,67% 176 68,93%
177 69,20% 178 69,47% 179 69,73%
180 70,00% 181 70,20% 182 70,40%
183 70,60% 184 70,80% 185 71,00%
186 71,20% 187 71,40% 188 71,60%
189 71,80% 190 72,00% 191 72,20%
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Prazo do Seguro % Prémio Prazo do Seguro % Prémio Prazo do Seguro % Prémio
(em dias) (em dias) (em dias)
192 72,40% 193 72,60% 194 72,80%
195 73,00% 196 73,13% 197 73,27%
198 73,40% 199 73,53% 200 73,67%
201 73,80% 202 73,93% 203 74,07%
204 74,20% 205 74,33% 206 74,47%
207 74,60% 208 74,73% 209 74,87%
210 75,00% 211 75,20% 212 75,40%
213 75,60% 214 75,80% 215 76,00%
216 76,20% 217 76,40% 218 76,60%
219 76,80% 220 77,00% 221 77,20%
222 77,40% 223 77,60% 224 77,80%
225 78,00% 226 78,13% 227 78,27%
228 78,40% 229 78,53% 230 78,67%
231 78,80% 232 78,93% 233 79,07%
234 79,20% 235 79,33% 236 79,47%
237 79,60% 238 79,73% 239 79,87%
240 80,00% 241 80,20% 242 80,40%
243 80,60% 244 80,80% 245 81,00%
246 81,20% 247 81,40% 248 81,60%
249 81,80% 250 82,00% 251 82,20%
252 82,40% 253 82,60% 254 82,80%
255 83,00% 256 83,13% 257 83,27%
258 83,40% 259 83,53% 260 83,67%
261 83,80% 262 83,93% 263 84,07%
264 84,20% 265 84,33% 266 84,47%
267 84,60% 268 84,73% 269 84,87%
270 85,00% 271 85,20% 272 85,40%
273 85,60% 274 85,80% 275 86,00%
276 86,20% 277 86,40% 278 86,60%
279 86,80% 280 87,00% 281 87,20%
282 87,40% 283 87,60% 284 87,80%
285 88,00% 286 88,13% 287 88,27%
288 88,40% 289 88,53% 290 88,67%
291 88,80% 292 88,93% 293 89,07%
294 89,20% 295 89,33% 296 89,47%
297 89,60% 298 89,73% 299 89,87%
300 90,00% 301 90,20% 302 90,40%
303 90,60% 304 90,80% 305 91,00%
306 91,20% 307 91,40% 308 91,60%
309 91,80% 310 92,00% 311 92,20%
312 92,40% 313 92,60% 314 92,80%
315 93,00% 316 93,13% 317 93,27%
318 93,40% 319 93,53% 320 93,67%
321 93,80% 322 93,93% 323 94,07%
324 94,20% 325 94,33% 326 94,47%
327 94,60% 328 94,73% 329 94,87%
330 95,00% 331 95,20% 332 95,40%
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Prazo do Seguro % Prémio Prazo do Seguro % Prémio Prazo do Seguro % Prémio
(em dias) (em dias) (em dias)
333 95,60% 334 95,80% 335 96,00%
336 96,20% 337 96,40% 338 96,60%
339 96,80% 340 97,00% 341 97,20%
342 97,40% 343 97,60% 344 97,80%
345 98,00% 346 98,10% 347 98,20%
348 98,30% 349 98,40% 350 98,50%
351 98,60% 352 98,70% 353 98,80%
354 98,90% 355 99,00% 356 99,10%
357 99,20% 358 99,30% 359 99,40%
360 99,50% 361 99,60% 362 99,70%
363 99,80% 364 99,90% 365 100,00%
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